
 

1 

 

  



 

2 

 

  

الʸʸلؒة الأردنʻة Ǻ الإعلامʥʻʻمʥ وجهة نʙʢ  الʦʯاصل الاجʸʯاعي مʹʶات علىʡاهʙة الإشاعة 
  Ǻعʗ أزمة ʦؕروناالهاشʻʸة 

  

ʝʳمل   

ʷارع الأردني ؗʺا يʛاها مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في ال علىʣاهʛة نʛʷ الʷائعات جاءت الʙراسة للʘʴʰ في 
ʽالإعلام ʨ ن ʨʽف على و  ،ن الأردنʛعʱاهاتالʳاتʦه  ʛʷأو ن ʛʰʵل على الʨʸʴاعي للʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻاد على مʺʱفي الاع

ʛʰʵو ال ، ʥلʚؗفʛعʱاولاً  الʙت ʛʲائعات الأكʷتو  ،على الʙي ساعʱامل الʨفي الع ʘʴʰارها، و  الʷʱاففي انʙأه ʧف عʷؔها،ال  
مʕسʶات تʶاعʙ مقʛʱحات  ʨل إلىها، للʨصالʷؔف عʧ دوافع مʙʵʱʶمي مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لǼ ʛʷʻالإضافة إلى 

  ضȌʰ انʷʱار هʚه الʤاهʛة في الʷارع الأردني.على الʙولة وصّ̒اع القʛار 

اة الʙراسة على عʻʽة مʧ الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ اخʛʽʱت وقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʺʴʶي بʨʱزȄع أد 
ʙʵʱʶǽمʨن مʸʻات الʨʱاصل  ʧʽʧ الأردنʽالإعلامʽʽ% مʧ ٥٣خʛجʗ الʙراسة Ǽأن إذ . اً ) إعلام٢٣٠ʽبلغʗ (عʨʷائʽا، 
ʧ على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʧʽ الأردنʽʽدرجة اعʱʺاد الإعلامʽوأن  ،لʛʷʻ الأخʰار وتʜوʙȄ القʛاء Ǽالʺعلʨمات ؛الاجʱʺاعي

جʱʺاعي هي مʸʻات الʨʱاصل الا علىأن الʷائعات الأكʛʲ تʙاولا . وʗʻʽȃ الʙراسة للʨʸʴل على الʛʰʵ جاءت بʙرجة مʵʻفʹة
حالة الاسʱقʢاب الʽʶاسي في  خʙمةو  الʳʺهʨر لʱʹلʽلتهʙف ʽة، واقʸʱادǽة، وأمʽʻة، وديʽʻة، على الʛʱتʖʽ: سʽاسʽة، واجʱʺاع

مʸʻات الʨʱاصل  علىالʙور الʛʽʰؔ والهام للأفʛاد ها في أبʛز العʨامل الʱي ساعʙت على انʷʱار  . إذ تʲʺʱلالʷارع الأردني
في  فالʙافع الأبʛز ."صʴافة الʺʨاʧʡ"بـــ - Ǽالآونة الʙʴيʲة- وصʻاعة الأخʰار أو ما ʢǽلȘ علʽها  ،الاجʱʺاعي في نقل الأحʙاث

ʛʷائع نʷاعي  على اتالʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻل مʲʺارع الأردني تʷقاد الʱاعǼ ʨʱات الʸʻاعي هي الأفʹل أن مʺʱاصل الاج
ʱهالʛʷʻ الإ أن الʷارع  ʗʻʽȃ الʙراسة ʚؗلʥو لفʗ الانʰʱاه وجʚب الاهʱʺام. لا للأحʙاث؛ مʙʸر  وȃالʱالي فهي تعʙّ  ،نʳازات ومʷارؗ

 - على الفʨر- يʰʱادر لʚهʻه  ، بلمʻها مʧ الʳهات الʺʸʱʵة ذات العلاقة ʗ لʺʙʸاقʽة ناشʛ الʷائعة أو الʱأكʙُّالأردني لا يلʱف
ʱها ونʛʷها  -الأولȄʨة القȐʨʸ في - الأردنʨʽن الإعلامʨʽن  واقʛʱحما تʽقʧ عʙم مʙʸاقʱʽه.  إذاولا ǽقʨم بʽʴʸʱح الʛʰʵ  ،مʷارؗ

  .تȘʽʰʢ العقȃʨات الʛادعة مʧ خلال القʨانʧʽ الʹاʢǼة أو سʧ الȄʛʷʱعات

ʽالة: الإعلامʙالؔلʺات ال ʨ،ائعةʷن، ال ʽفʴʸال ʨاسلʛʺن، ال ʨ،ة،  نʽʺة الهاشʽاتالʺʺلؔة الأردنʸʻاعي. مʺʱاصل الاجʨʱال  
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Abstract 

The study was carried out to identify rumors across social platforms from perceptions of 
anchors and journalists. The study also aimed to investigate the attitude of Jordanian anchors and 
journalists toward using social platforms as a source of information and for propagating news. 
The study was descriptive and used an online survey distributed randomly across 320 Jordanian 
anchors and journalists. The study revealed that 53% of Jordanian journalists use social 
platforms for posting news and information, and they show a low dependency level on social 
platforms for information or news. The study also revealed that political rumors are the most 
propagated rumors across social media. Then, social, political, security, and religious rumors, 
respectively.  The study found that the aim of rumors is audience misleading and serves political 
purposes in Jordan. The journalists disclosed that Jordanians spread rumors across social media 
due to their beliefs in citizen journalism and gaining attention and interest. However, the 
journalists reported the negative attitudes of citizens dealing with rumors because citizens first 
spread rumors without validating them from reliable resources. Accordingly, anchors and 
journalists recommend applying the electronic rumors codes.     

Keywords: Anchors, Hashemite kingdom of Jordan, journalists, reporters, rumors, social 
media platforms.  
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  الʺقʙمة

أȑ ما  ،بلʨʽن مʙʵʱʶم ٤.٢٠ فهʻالʥ، بʙيهʽات القʛن الʴالي إحȐʙالʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻاتأصʰح اسʙʵʱام الانʛʱنʗ و 
حʸائʽات الإله أشارت  الʨʱاصل الاجʱʺاعي حʖʶ ما مʸʻات% مʧ العالʦ أجʺع ǽʺلʨؔن حʶاǼات فعالة على ǽ٥٣.٦قارب 
ʙ قف ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻاتهʻالʥ زȄادة مʹʛʢة في الʨʱجه نʨʴ اسʙʵʱام  أنإلى  الإحʸائʽاتوأشارت  ،٢٠٢١لعام 

 ʛادة في شهȄʜال ʗبلغ ʛʲات العام أكʚل ʨʽنʨ١٣.٢ـبي ʗه % عʺا ؗانʽفي علʛهʷذاته ال  ʧمȘابʶل  ،العام الʙبلغ مع ʙوق
أȑ ما  ʽا،يʨمالʲʺاني ساعات  الʨʱاصل الاجʱʺاعي والانʛʱنʗ ما ǽقارب ʺʸʻات) ل٦٤-١٦( الفʯة العʺȄʛة الأفʛاد ذوȑ  اسʙʵʱام

أن معʙل إلى الʱقʛȄʛ أشار و . الʨʻم)في الʛاحة ( ʽا/يʨمساعات ٨- ǽ٥عادل نʸف يʨمه إذا ما احʖʶʱ أن الفʛد ʱʶǽهلǼ ʥʺعʙل 
ل زȄادة قʙ مʸʻاتاسʙʵʱام الفʛد للانʛʱنʗ و  ّr   العام الʶابȘفي % عʧ مʨʱسȌ معʙل الاسʙʵʱام ٤رها الʨʱاصل الاجʱʺاعي س

(Kemp, 2021).  ʖʰʶد الʨعǽ ʙد على في وقʛاد الفʺʱاد اعǽاتازدʸʻاعي في  مʺʱاصل الاجʨʱال ʘʴʰمات والʨنقل الʺعل
 ʛضفي ʣل ما فُ  (COVID19)عʻها وعʧ مȄʛʳات الأحʙاث ما شهʙه العالʦ أجʺع في الآونة الأخʛʽة Ǽأزمة تفʷي وȃاء ʨؗرونا 

في الʨʱاصل بʧʽ الأفʛاد ولا سʽʺا  ʺʸʻاتمʺا زاد مʧ أهʺʽة هʚه ال ؛مʧ حʛʳ صʴي وانقʢاع عʧ الʨʱاصل الʺʰاشʛ بʧʽ الأفʛاد
ʳلاع على تʡثالاʙʴʱʶʺاء الȃʨا الʚمع ه ʦهȃار (Benriala & Serai, 2020; Farah, 2021; Melchior & Oliveira, 

2021)  . 

 ʛؗʚالǼ ʛيʙʳأوال ʨسه ʧه مʱسائل وما أتاحʨه الʚل هʲن مʧʽاصل بʨال وتʸأرجاء لة ات  ʦالعالʗصة أتاحʛاقل في  الفʻلة تʨسه
ʽات هʚه الʱقʽʻات إʳǽابإذ يʛافȘ ذات الʨقʗ. في وȃأقل الʱؔالʽف  ،وأسهلها ʛائȘوالʨʸʴل علʽها ǼأȌʶǼ الʢ ،الʺعلʨمة وتʙفقها
ʽʶام الʙʵʱيء لها  ئالاسʶʺغلال الʱلاوالاس ʵمات الʨا في نقل الʺعلʺʽأسʢ ةǼها  ،والؔاذʻف عʛعǽ في أو ما ȋالأوسا

ــــالاجʱʺاعʽة    .(Farah, 2021) "الʷائعات"ب

إلى  هʚا Ǽالإضافة  ،ʦȞʴʱ مʧ قʰل أȑ مʧ الأجهʜة الʛقابʽة أو الʨȞʴمʽةل غʽاب الʛقاǼة أو الʣفي  الاسʙʵʱام اقʛʲؗ ʙ مʲل هʚو 
الʨʱاصل  ʺʸʻات. وأبʛز ما ʳʷǽع على اسʙʵʱام الʺʸʻاتهʚه الفي الʽʳʶʱل حʦʳ الʺȐʨʱʴ وشȞله ومʳانʽة في ودǽة مʙʴاللا

؛ ٢٠١٩(رمʹان، الاجʱʺاعي هʨ سȄʛة معلʨمات الʻاشʛ وȂمȞانʽة عʙم الإفʸاح عʧ الʟʵʷ الʴقʽقي وهȄʨة مالʥ الʶʴاب 
  . )٢٠١٧الʛʷفات، 
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الʙʳيʙ" و"صʴافة الʺʨاʧʡ"  الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʻقل الأخʰار والأحʙاث مʢʸلح "الإعلام مʸʻاتوقʙ أʡلȘ على اسʙʵʱام 
ǽ ȑʚاص الʸʱد اخʨجʨاجة لʴاث دون الʙمات والأحʨة نقل الأفؔار والʺعلȄʛلاك حʱي امʻار  إعلاميعʰه الأخʚاقل لهʻد الʛللف

ʚلʥ نȄʛʤات سʽادة الʷعʖ ،الʱي تʙʻʱʶ للǽʙʺقʛاʽʡة الʴقʽقة الʨاقعʽة ؗʺا يʛاها الفʛد  .)٢٠٢١؛ صالح، ٢٠١٧(الʛʷفات،  وؗ
جʺʽع  ʡال بل، جانʖ معʧʽعلى ʛʸ الʛʷʻ والإفʸاح عʧ الʺعلʨمات ولǽ ʦقʱ ،الفʛد أن يʛʷʻ ما يʙȄʛ ىوأصʰح مʧ الʶهل عل

ʖانʨʳل  الʲʺها تʱلʲز أمʛفي أبʴʸمات الʨار والʺعلʰة و نقل الأخʽ ʛʽل الغʨة حʽʴʸ روناʨؗ اءȃي وʷأزمة تف(COVID19) 
وتʹارب  ،مʺا زاد مʧ تʙفȘ الʷائعات ʢأ؛مʻها الʽʴʸح والʴȄʛʸʱ، ʵاترفʙت العالʦ أجʺع Ǽالعʙيʙ مʧ الʛؤȐ وال الʱي

ʛ على الʳانʖ وأثّ  ،الأفʛاد ʙʻخلȘ العʙيʙ مʧ الʨʵʱف والʛهʰة عالأمʛ الȑʚ  ؛الʺعلʨمات بʧʽ مʱʵلف جهات الاخʸʱاص والأفʛاد
  .(Benriala & Serai, 2020; Farah, 2021; Melchior & Oliveira, 2021) الʻفʶي لʙيهʦ أǽʹاً 

مʸʻة تʛʱȄʨ ؗانʗ تʨʱافȘ مع الفʛʱة الʜمʽʻة الʱي أعلʗʻ فʽها مʤʻʺة الʴʸة  علىوقʙ وُجʙ أن أعلى نʰʶة لانʷʱار الʷائعات  
خʸʱاص لا سʽʺا الʳهات الʽʴʸة ʙيʙ مʧ جهات الاولʚلʥ عʺʙت الع ؛(Farah, 2021) العالʺʽة أن ʨؗرونا هʨ وȃاء عالʺي

أكʛʰ عʙد مʧ إلى ʨʱاصل الاجʱʺاعي لʽʢʱʶʱع الʨصʨل ال مʸʻاتأقʙʸ  ،مʻها لاسʙʵʱام ذات الʨسائل الʱي اعʱاد علʽها الأفʛاد
مʧ خʛʢ وتʵفʠ  ،وتʜوʙȄهǼ ʦالإجʛاءات الʽʴʸة الʶلʽʺة والʺعلʨمات الʴʽʴʸة الʱي تهȏʙ مʧ روعهʦ ،الأفʛاد في الʺʱʳʺع

والʙʳيǼ ʛالʛؗʚ أن مʸʻات الʨʱاصل  .(Al-Anzi, 2020)  الإصاǼة بهʚا الȃʨاء مʧ خلال اتʰاع إجʛاءات الʶلامة والʨقاǽة
% مʧ Ǽ٦١اتفاق  الʳʺاهȄʛʽةحʙʷ الاحʳʱاجات في تʶاهʦ  -على الإعلامʧʽʽ الʺʧʽȄʛʸ حʖʶ دراسة مʽʴʶة-  الاجʱʺاعي
ʧʽʽر الإعلامʨص ʧّ̡ه مʰضه وتʛة ما تعʨة لقʛاشʰات مʛʽهاو ، وأن لها تأثʛʽقات وغʽوتعل ʨيʙʽع فʡمقا  ،Ȑارʙ٢٠١٨(ب( .  

وقʙ أضفʗ علʽها  ،تʶهʽل نʛʷ الʷائعات وتʻاقلها بʧʽ مʱʶهلؔي الأخʰارفي الʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻاتوقʙ ساعʙت 
تȘʽʰʢ تʛʱȄʨ أن نʛʷ الʷائعات  علىʨʻعي لʺȑʨʱʴ الʷائعات الالʴʱلʽل إذ أʣهʛ . )٢٠٢١(صالح،  ʺʙʸاقʽةالقʨة و الالʙقة و 

ان على الʛʱتʖʽ ؗ ٢٠٢١شهʛ يʨلʨʽ إلى  ٢٠٢٠لفʛʱة الʜمʽʻة مʧ شهʛ مارس خلال االʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻات على
  تʽة:للأسʰاب الآ

١-  ʛعʚوال ʅȄʨʵʱال ʘار  علىبʰهلؔي الأخʱʶس مʨات علىنفʸʻاعي مʺʱاصل الاجʨʱال. 
ثقة  وزعʜعةʱهʦ وذلʥ لإيʚاء سʺع ؛للأفʛاد في الʺʻاصʖ القʽادǽة والʳʺاعات والʺʤʻʺات الʛسʺʽةʡلاق الʱهȂ ʦالهʨʳم و  -٢

 .الʻاس بهʚه الʳهات
  .(Farah, 2021) بʘ الʛؔاهʽة والʷائعات الʙيʽʻة -٣
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أن الʙوافع وراء انʷʱار الʷائعات تأتي Ǽالʛʱتʖʽ على الʨʴʻ الآتي: إلى لʴʸف الالʛʱؔونʽة الʶعʨدǽة في ا ن وقʙ أشار مʛʴرو  
١-  ʧʽوان بʙر والعʨهʤفة والʛادادعاء الʺعʛإ -٢. الأفʗʰؔوال Șحالات القل ʧع ʝʽفʻʱة والʻʽأنʺʢوال ʧاع حاجات الأمʰش 

  .)٢٠٢٠، (الʶلʺي

  ȑʜعʜف العʷؗ ʙد  )٢٠١٦( وقʨعǽ ائعاتʷار الʷʱاب أهʺهاإلى أن انʰة أسʙو  :ع Șقائʴف الʽȄʜʱل لʽʺالȂ ضʨʺضفاء صفة الغ
الʛغʰة لȐʙ الʻاس آخʛها و  ʺʽة وتʻاقʹها مع الʨاقع،الʺʛّʸح بها مʧ الʳهات الʛس علʽها، Ǽالإضافة لʹعف مʙʸاقʽة الأخʰار

الʷائعات أن إلى في الأردن أشارت  ʧʽدراسة مʽʴʶة لʢلʰة جامعʽوفي معʛفة الʺʙȄʜ وتلʽʰة حʖ الفʹʨل والʺعʛفة لʙيهʦ. في 
الʷائعات فعلى الʛʱتʖʽ الʷائعات الʽʶاسʽة، يلʽها  ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات علىالاجʱʺاعʽة هي الأكʛʲ رواجاً 

ن أبʛز فإقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي في العʛاق مʨا علىأما الʷائعات  .)٢٠١٩(الʶعايʙة،  الʷائعات الʙيʽʻةف الاقʸʱادǽة،
  .)٢٠١٧(سلʺان،  شائعات اجʱʺاعʽةثʦ شائعات سʽاسʽة،  :هʚه الʺʸʻات هي على الʛʱتʖʽ علىالʷائعات 

ʙر الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺʸ مʸʻاتأن الʴʸافة والʳهات الإعلامʽة بʙأت Ǽالاعʱʺاد على  إلى - هʻا–وتʙʳر الإشارة 
إلى الإعلامي الأسʛع في الʨصʨل  روʰʸȄح الʳʺهʨ  ،. فقʙ تʙʰل دور الإعلامي لʰʸʽح مʧ الʳهʨر)٢٠١٨(بʙارȐ،  للأخʰار

ʺا أتاحʱه الأجهʜة الʽؗʚة مʧ مʺʜʽات تʽʱح للʺʙʵʱʶم Ǽوذلʥ  ؛ǽ ʙعʜʳ عʻه الإعلامينʛʷ الʱفاصʽل الʙقʽقة عʻها Ǽʺا قلʺعلʨمة و ا
ضفى على هʚا الʨʻع مʧ الʺعلʨمات مʺا أ ؛ذات اللʤʴة دون أȑ تأخʛʽ أو مʨنʱاج أو تعʙيلفي وصʨرة  أن يʻقل الʙʴث صʨتاً 

  .)٢٠١٨(بʙارȐ،  الʛʷعʽة والʙʸق لا سʽʺا مʧ وجهة نʛʤ الʳʺهʨر والʺʱلقي

أنه وعلى الʛغʦ مʧ قلة فʽها إلى الȑʚ أشار  (Mourão & Harlow, 2020)مʲل دراسة  ه العʙيʙ مʧ الʙراساتهʚا ما أكʙت
مʧ فʯة الʰʷاب  ʧالʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺʙʸر للأخʰار إلا أن هʻالǼ ʥعʠ الإعلامʽʽ مʸʻاتالإعلامʧʽʽ الʚيǽ ʧعʙʺʱون على 

ʛاً  والأصغʛʺن  عʨمʨقǽ بʥلʚ ر مʨن جʺهʨؔلʱʺǽ ʧʺا  ʛʽʰؗاتعلى  اʸʻاعي مʺʱاصل الاجʨʱ؛ال  ʦلإدراكه ʥات وذلʽانȞاتإمʸʻم 
ʨا ما يʙʴʱث عʻه الʻاس  ȞʷǼل رئʝʽالʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻاتأنهʙʵʱʶǽ ʦمʨن إلى فقʙ أشاروا  ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʙʽرؗ

ʧم Șقʴʱه الآونة، والʚفي ه Șقائʴاد أفؔار  الʳǽلإ ʟʸهاوقʻث عʙʴʱة للʙيʙه وسائل الإعلام  ،جʛʷʻلاع لʺا تʡقاء على اʰوال
.Ȑʛه ال الأخʚم هʙʵʱʶي تʱة الʯاتإلا أن الفʸʻʺ Ǽ ʛʰل أكȞʷǼ Șʲاتالتʸʻʺ  ة وȄارʰوفة الإخʛة والʺعʽʺسʛة الʽالإعلام ʦث

Ǽاʸʻʺقاء والأقارب. تʙل الأصʲم ʦنهʨفʛعǽ ʧيʚاص الʵالأشǼ اصةʵاصل الʨʱأ ال ʙر شوقʛʴة  وار مʽونʛʱؔف الالʴʸال
ولʻؔهʦ قʰل  ،أنهǽ ʦعʙʺʱون على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʺعʛفة الأخʰار الʱي يʻʱاولها الʺʱʳʺع الʶعʨدȑإلى الʶعʨدǽة 

والʘʴʰ عʧ الʺعلʨمة ذات العلاقة على  ،حʶاǼات الʴʸافة الالʛʱؔونʽة ǽقʨمʨن Ǽالʱأكʙ مʧ الʳهات ذات العلاقة علىنʛʷها 
حʶاǼات الʽʴʸفة  علىقʰل نʛʷه  درجة تʨثʽقهوالʱأكʙ مʧ مʙʸر الʛʰʵ( الʷائعة) و  ،الʶʴاǼات الʨȞʴمʽة ذات الʸلة

   .)٢٠٢٠(الʶلʺي،  الʺʨʰʢعة رساله ʽʸǼغʱهȂو  ،الالʛʱؔونʽة
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مʸʻة فʨʰʶʽك ؗʺʙʸر وفي ذات الʽʶاق، بʗʻّ̔ دراسة للإعلامʧʽʽ الʺʧʽȄʛʸ، أن الإعلامǽ ʧʽʽعʙʺʱون ȞʷǼل ʛʽʰؗ على 
 ȑارʰل إخʸة تʰʶʻة٧٨وأن  ،%٨٦بʢسʨʱʺة لʛʽʰؗ رجةʙة بʸʻʺه الʚعلى ه ʛʷʻُي تʱار الʰالأخǼ نʨقʲي ʦهʻم %  ،Ȑارʙب)
٢٠١٨(. ʧʽʽالأردن ʧʽʽفʴʸة للʽʴʶأن دراسة م ʧʽامإلى أشارت  في حʙʵʱأن اس ʶʽللف ʧʽʽفʴʸالʰ كʨاءة يʛعلى ق ȑʨʢʻ

ʽ ʧح ، فيولʙʸʺؗ ʝʽر مʨثʨق للʛʰʵ واسʷʱفاف رأȑ الʷارع الأردني حʨل قʹʽة ما ،الأخʰار والʘʴʰ عʧ قʟʸ صʴفʽة
مʧ القʛاء والʺʱاǼعʧʽ أو بʻاء جʺهʨر  ،ة لاسʙʵʱام هʚه الʺʸʻة لʛʷʻ مقالاتهʦ الʴʸفʽةزمة والʺعʛفاللاأنهʦ لا ǽʺلʨؔن الʺهارات 

ʦة  ،لهʻʽإشاعات مع ʖيʚؔفي أو تʻات لʸʻʺه الʚام هʙʵʱى اسʱ٢٠١٦(محمد و العلاونة، أو ح(.  

 ،الʛعʖ والʨʵف وزعʜعة الأمʧ الʻفʶي إثارة، مʻها على عʙة جʨانʖ الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات علىʕثʛ انʷʱار الʷائعة Ȅو   
 Șات القلȄʨʱʶادة مȄار وزʰه الأخʚهلؔي هʱʶʺات علىلʸʻاعي  مʺʱاصل الاجʨʱ٢٠٢١(جلال، ال ،ʦلʺي، ٢٠٢٠؛ سالʶ؛ ال

٢٠٢٠(. ʱʶالإضافة ورفع مǼ ʖعʛوال ʥʷوال Șالقل Ȑʨة لʺإلى اʽفʡالعا ʖانʨʳالǼ ʖلاعʱلʱʶائعاتʷه الʚهلؔي ه (Farah, 
فهي تʶاهʦ  ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي على الأمʧ الʺʱʳʺعي سلʰاً  علىتʻعʝȞ الʷائعات . ؗʺا )٢٠٢٠(الʶلʺي،  (2021

مʧ الفȑʛؔ لȐʙ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي تهʙيʙاً للأ علىكʺا تعʙّ هʚه الʷائعات  .)٢٠١٩(الʶعايʙة،  في نʛʷ الإشاعة
ʦهʻاب مʰʷة الʯف ʟالأخȃار وʰه الأخʚهلؔي هʱʶا على دوافع  ،مʰسل ʛثʕʱاءفʺʱالان ʦيهʙي لʻʡʨة  ،الʽاعʺʱة الاجʽولʕʶʺودوافع ال

ة الʺʱʳʺعʽة و    . )٢٠٢٠(الʻʽȃʛʷي،  ʚؗلʥ مȄʨʱʶات الʨسʽʢة والاعʙʱال لʙيهʦوالʺʷارؗ

Ǽعʠ الʛʢʽʶة للʳهات الʨȞʴمʽة  إضفاءالʨʱاصل الاجʱʺاعي أو  مʸʻات علىʱقلʽل مʧ آثار الʷائعات الوقʙ تعʙدت مقʛʱحات  
ǽعʙ عʛʸʻاً فاعلاً في مʨاجهة انʷʱار الʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻات علىالأخʰار  ين زȄادة وعي مʱʶهلؔفإ .ʽهاوالأمʽʻة عل

  .)٢٠٢٠(سالʦ،  الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات علىبʧʽ ما ǽعʛض  فǼȘȄʛالʱ الʺʱʶهلʧʽؔالʷائعات ȞʷǼل يʙȄʜ مʧ مهارات هʕلاء 
مʲل وضع قʨانʧʽ وعقȃʨات تʛʳم  ،مقʛʱحات أخȐʛ تʛʽʲ دور الʳهات الʨȞʴمʽة الʺʸʱʵة الاجʱʺاعʽة والأمʽʻةȃالإضافة إلى و 

 مʸʻات علىنʛʷ الʷائعة  عʛʰʱت - مʲلاً –الʽʻاǼة العامة في الʶعʨدǽة ف .مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىعات مʙʱاولي الʷائ
 .(Farah, 2021) خʺʝ سʨʻاتإلى ا غʛامة مالʽة وسʧʳ لʺʙة قʙ تʸل وʙʸȄر ȘʴǼ مʛتʰؔه ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي جȄʛʺة

ʚلʥ قانʨن الʺʨʰʢعات والʛʷʻ نʛʷ الʷائعة  ،وʛّʳȄم قانʨن العقȃʨات الأردني وقانʨن الʛʳائʦ الالʛʱؔونʽة  مʸʻات علىوؗ
ذلʥ  زد على ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات علىʛʷ والؔلʺة ضʨاȌǼ على حȄʛة الʻالقʨانʧʽ تفʛض هʚه  إذ ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي

وهʻالʥ دراسات  .)٢٠١٩(جʛادات و القʹاة،  الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات علىضع ضʨاȌǼ تʱʶʺǼ ʟʱʵهلؔي الʷائعات و 
ة بʛʰʷ ʧʽامج الʺالوذلʥ بʱعʜȄʜ أخȐʛ تقʛʱح اسʙʵʱام ذات الʺʸʻات الاجʱʺاعʽة في الإعلام الأمʻي ومʨاجهة هʚه الʤاهʛة  ʛؗʱ

مȞانات الʱقʽʻة في تʰʱع والاسʱفادة مʧ الإ ،ات يʦʱ تʙاولهاعلʰʱلʽغ عʧ أȑ شائ ؛الأجهʜة الأمʽʻة ومʙʵʱʶمي هʚه الʺʸʻات
 تʨعȄʨة ورسائل ،قʛʽʸة تʨعȄʨة مʲل مʨاد فʽلʺʽة ،ة مȐʨʱʴ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ȐʨʱʴʺǼ آمǽʧوتغʚ ،مʸادر الإشاعة

  . )٢٠١٧؛ صʷʽي و بʧ زروق، ٢٠١٨(العȑʜʻ،  الاجʱʺاعʽة ومʸʻات الʨʴار الʱفاعلʽة ʨعȄʨةالʱلا سʽʺا الʙورات  قʛʽʸة
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مʸʻات  علىأن أهʦ أسالʖʽ ضȌʰ ومʴارȃة ʣاهʛة انʷʱار الʷائعة إلى ʴʸف الالʛʱؔونʽة الʶعʨدǽة ال ووقʙ أشار مʛʴر 
الʺʸʻات لʳهات الʛسʺʽة الإعلامʽة على للʨاقع مʧ قʰل ا ʱهاومʢاǼق فʽها نʛʷ الأخʰار الʺʨثʨق الʨʱاصل الاجʱʺاعي هي 

ʙم الʺʨاʧʡ نʨʴ اسʛʱاتʽʳʽات الʛʴب الʻفʽʶة والʷائعات وع زȄادة وعيو  ،الʛسʺʽة الإعلاملʙعʦ الʲقة بʨسائل  ذاتها؛ الاجʱʺاعʽة
) ʛʹǼورة اسʙʵʱام ٢٠١٦وʨʱȄافȘ هʚا مع ما اقʛʱحʱه دراسة العʜعȑʜ ( .)٢٠٢٠(الʶلʺي،  فʽها ʺʨثʨق الغʛʽ الʲقة Ǽالʺʸادر 

زدǽاد لاوهʚا يʱʹح ȞʷǼل Ǽ ʛʽʰؗا ؛الʳʺهʨر الʺʷاركللʳʺهʨر و  الإعلامʽةوتʽʺʻة حʝ الʺʕʶولʽة  ،سʽاسة الʛد وقʗ الأزمة
، فʺʲلا زاد اسʙʵʱام فʨʰʶʽك في مʛʸ )٢٠١٦؛ العʜعȑʜ، ٢٠١٨(بʙارȐ،  الʺلȍʨʴ في اسʙʵʱام هʚه الʺʸʻات خلال الأزمات

 ʛايʻرة يʨث ʙعǼاماً  ،٢٠١١ʙʵʱاس ʛʲالأك ʦاب هʰʷة الʯف ʗها ؛وؗانʱعǼاʱرة ومʨʲلاع على وقائع الʡللا ʥز  ،وذلʛةإذ بʳʽʱن ʥلʚل 
مʲل صفʴات وزارة الʙاخلʽة  سʛعلʳʺهʨر ȞʷǼل أإلى اʛʷʻ نʷاʡاتهʦ والʨصʨل لʕسʶات والʽʸʵʷات العامة لاهʱʺام الʛʽʰؔ للʺا

    .)٢٠١٨(بʙارȐ،  والʵارجʽة والʺʙʴʱث العȑʛȞʶ وغʛʽها مʧ الʸفʴات

  مȜʵلة الʗراسة وأسʭلʯها

 مʸʻاتأن الاʡلاع على أحʙث الأخʰار والأحʙاث هي الʙافع الʲالʘ لاسʙʵʱام إلى  ٢٠٢١العالʺʽة لعام حʸائʽات الإأشارت 
ʱاصل الاجʨʱال ʗة بلغʰʶʻب ʗنʛʱ٥٥.٦ʺاعي والان% ʥقاءلإ، وذلʙال مع العائلة والأصʸقاء على اتʰمات والʨاد الʺعلʳǽ في ،

. الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻاتسʙʵʱام لاالأول و  أحʙث الʨقائع ؗانʗ الʖʰʶ الʛئʝʽعلى ʡلاع الاحʧʽ أن مʱاǼعة الأخʰار وȃقاء 
الʺʛتʰة الʲالʲة في زȄارة مʧ قʰل الʺʙʵʱʶمʸʻʺ  ʧʽاتأكʛʲ الʨʰك وانʱʶغʛام وتʛʱȄʨ فʶʽ الاجʱʺاعيالʨʱاصل  مʸʻاتوقʙ جاءت 

 ʛʷة عǽادʴة والʻامʲةوال ʖʽتʛʱعلى ال (Kemp, 2021).  

 ʙوضحأوق ʧ٢٠٢١صالح ( ؗل م(  وʦسال )مي  )٢٠٢٠ʙʵʱʶاتأن مʸʻاعي  مʺʱاصل الاجʨʱن أولاً الʨفʙفة إلى يهʛمع
مȐʙ  الʱي تʺȞّ̒هʦ مʧ تقʙيʛ دقة الأخʰار أو أن ʨʺȞʴǽا على الʺعلʨماتلا ʱʺǽلʨؔن الʺهارات و وأنهʦ  ،الأخʰار وقʛاءة الأحʙاث

مʺا غʽاب الʺعلʨمة الʴʽʴʸة إلى Ǽالإضافة  ؛ʺʸʻاتنʳʽʱة للʦؔ الهائل مʧ الأخʰار والʺعلʨمات الʱي تʲʰها هʚه ال ؛صʱʴها
ʶارات مʙʵʱʶمي هʚه فوجʨد اسʳʱاǼة رسʺʽة لاسʱ فعʙم .)٢٠٢٠(سالʦ،  لانʷʱار هʚه الʷائعات بʧʽ الʻاس ʺʳالال يʽʱح

انʷʱار هʚه الʤاهʛة وǼȂقاء على ʧʽʻʡ ولا سʽʺا فʯة الʰʷاب ʶǽاعʙ وانعʙام الʲقة والʨʴار بʧʽ القʽادات والʺʨا ،الʺʸʻات وروادها
وتʧّ̔ʰ أǽʹا أن عʙم تعʺʦʽ اللʨائح والأنʤʺة الʵاصة . )٢٠١٨؛ فهʺي، ٢٠٢١(علي،  تأثʛʽاتها ومʵاʛʡها على الʺʱʳʺع وأفʛاده
ʛʲة الʶʴاǼات وسهʨلة انʷʱارها وتʷعʰها هي أهʦ العʨامل الʱي تʶاعʙ على انʷʱار  ،Ǽالأمʧ الالʛʱؔوني والʛʳائʦ الالʛʱؔونʽة وؗ

  .)٢٠٢٠(عʙʰالʴافȎ،  الʷائعات
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 مʸʻات علىالأخʰار  ʨفʺʱʶهلؔ ،لى مʱʶهلʽؔها وناقلʽها ȞʷǼل ʛʽʰؗعالʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻات علىوتʕثʛ الʷائعات 
 والʚعʛ بʧʽ الأفʛاد ʨʵفبʘ ال دور فيمʧ لʺا لها ، )٢٠٢٠(سالʦ،  الʨʱاصل الاجʱʺاعي يʱأثʛون نفʽʶاً بهʚه الʷائعات والأخʰار

(Farah, 2021)، ʖعʛوال ʥʷوال Șالقل Ȑʨʱʶالإضافة  ،ورفع مǼانإلى اʨʳالǼ ʖلاعʱلʖ ʺة لʽفʡالعاʶ ائعاتʷه الʚهلؔي هʱ
فهي تʶاهʦ في نʛʷ  ،ً سلʰا الأمʧ الʺʱʳʺعي علىالʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻات علىتʻعʝȞ الʷائعات ؗʺا  ،)٢٠٢٠(الʶلʺي، 

    .)٢٠١٩؛ الʶعايʙة، ٢٠٢٠(الʶلʺي،  ȞʷǼل خاصالʳانʖ الاقʸʱادȑ  أثʛها علىولا سʽʺا  الإشاعة

ʲاحʰال ʛعʷʱاس ʙء  انوقʨراسة في ضʙلة الȞʷالمʰالإق  ȍʨʴوالʺل ʙايʜʱʺار واالʰاءة الأخʛل قʙها لالʺعʽلاع علʡات  علىʸʻم
العامة صفʴات الʽʸʵʷات  خاصةً  ،الʵاصة والعامةو أعʙاد الʸفʴات الإخʰارȄة الأردنʽة الʛسʺʽة  وتʜايʙ ،الʨʱاصل الاجʱʺاعي

مʙʵʱʶمي مʸʻات الʨʱاصل مʕشʛات  ارتفاع، وهʚا يʛʱافȘ مع ما نʛʷُمʻها الʷارع الأردني  يالʱي تʛʷʻ الأخʰار وʶʱʶȄق
  وقلة الʴʸف الʺʨʰʢعة الʨʽمʽة. ،الاجʱʺاعي

 ʧȞʺǽ فلاʛل ما  صʣ في Șقائʴه الʚه ʧع ʛʤʻهالʷʽعǽ ةǽادʸʱات الاقȄʨʱʶʺلف الʱʵوقائع على م ʧع الأردني مʺʱʳʺال 
عي هي مʱاǼعة الأخʰار فهʚا لاسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺا ونʛʤاً لأن الʖʰʶ الʛئʝʽ ؛والاجʱʺاعʽة والʽʶاسʽة والʙيʽʻة

 ʛʽʷǽ عإلىǽ ʧʽمʙʵʱʶʺون أن الʛʰʱ اتʸʻم ʺʱاصل الاجʨʱاعيال ʦماتهʨومعل ʦارهʰلأخ ʛʰر الأكʙʸʺ؛ال  ʖجʨʱمʺا ي ʘʴʰفي ال
ʰجه الأسʨʱلل ʧʽمʙʵʱʶʺال ʗي دفعʱاصل إلى اب الʨʱات الʸʻمȄارʰةالإخ ʧار  دون عʰادر الأخʸم ʧها مʛʽة غʽʺسʛق الʨثʨʺال
ʽف يʱعامل الʺʙʵʱʶم فʽها،  إلʽه في ضʨء ما ǽفʱقʛها لʷؔف الʷائعات مʧ الʴقائʙ Ș مʧ صʱʴوالʱأكّ  ،ن مع هʚه الأخʰارʨ وؗ

مʧ قʙرات ومهارات للʷؔف عʧ صʴة ودقة هʚه  - الʷارع الأردني - مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىمʱʶهلʥ الأخʰار 
  تأثʛʽ على الأمʧ الʻفʶي والاجʱʺاعي والقʨمي لʙيهʦ.مʧ نʛʤاً لʺا لها  الأخʰار.
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  هʗف الʗراسة

ʛاها الʨʱاصل الاجʱʺاعي في الʷارع الأردني ؗʺا ي مʸʻات علىلʱعʛف على ʣاهʛة نʛʷ الʷائعات إلى اتهʙف الʙراسة الʴالʽة 
ʽالإعلام ʨ ن ʨʽان الأردنʴʱس ʥء ذلʨاف. وفي ضʙالأه Șʽقʴراسة تʙة ول الʽالآت:  

الʱعʛف على اتʳاهات الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ في الاعʱʺاد على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي للʨʸʴل على  .1
 .ʛʰʵال ʛʷأو ن ʛʰʵال 

كʺا يʛاها  الأردنيالʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ قʰل الʷارع  مʸʻات علىالʷائعات الأكʛʲ تʙاولاً الʱعʛف على . ٢
.الإعلامʨʽن الأردنʨʽن   

.الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات علىانʷʱار الʷائعات في الʷارع الأردني على الʱي ساعʙت  الʘʴʰ في العʨامل .٣  

٤ʚاف هʙأه ʧف عʷؔال .ʽقّ̔ʺها الإعلامǽ ائعات ؗʺاʷه ال ʨʽن الأردن ʨ ن.  

حʶاǼاتهʦ واتʳاهاتهʦ في الʱعامل  على. الʷؔف عʧ دوافع مʙʵʱʶمي مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʛʷʻ الʷائعات ٥
 مع الʷائعة

   .لʹȌʰ انʷʱار هʚه الʤاهʛة في الʷارع الأردني الʙولة وصّ̒اع القʛار. الʷؔف عʧ مقʛʱحات للʺʕسʶات ٦

  أهʻʸة الʗراسة

الʨʱاصل  مʸʻات علىʷʱʻ ʛفي الʷؔف عʽʰʡ ʧعة الʷائعات الʱي ت - تʛʰز بʙورها- للʙراسة الʴالʽة أهʺʽة نȄʛʤة وعʺلʽة 
ّ̋ها الاجʱʺاعي في الʷا ʽقǽ رع الأردني ؗʺاʽالإعلام ʨʽن الأردن ʨ ة، أوʽاسʽأزمات س Șات خلʛثʕم ʧف عʷؔفي ال ʙاعʶي تʱن وال

  .أو صʽʴة في الʺʱʳʺع الأردني اقʸʱادǽة، أو اجʱʺاعʽة،

ووضع  ،زمات قادمةألأʖ  ȑع والʱأهّ لʨʱقّ ل مȐʨʱʴ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيفي أهʺʽة الʘʴʰ تʛʽʷ إلى اسة الʴالʽة فالʙر 
ʚه ʧم ʙʴهات للʨȄارʻʽها  هسʻم ʙʴها والʱاجهʨها.في الأزمات ومʻة مʽاحل الأولʛʺوفي ذا ال ʛʽʷة تʽالʴراسة الʙاق فالʽʶإلى ت ال

هʚه  علىمʙʸاقʽة  ȑوʳǽȂاد سʛد إعلامي حʨȞمي ذ ،لʺʴارȃة انʷʱار الʷائعات ذاتها؛ الȄʛʢقةǼ أهʺʽة اسʙʵʱام هʚه الʺʸʻات
والʙʳيǼ ʛالʛؗʚ أن الʙراسة الʴالʽة تʷؔف عʧ مȐʨʱʶ وعي مʱʶهلؔي الʷائعات Ǽالʺʕʶولʽة الاجʱʺاعʽة والأخلاقʽة الʺʸʻات. 

  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي.  علىوالقانʨنʽة لʛʷʻ وتʙاول هʚه الʷائعات 
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الʨʱاصل الاجʱʺاعي  مʸʻات علىكʺا تʛʰز الʙراسة الʴالʽة اتʳاهات ومʨاقف الʷارع الأردني في الʱعامل مع هʚه الʷائعات 
الʨʱاصل  مʸʻاتل اسʙʵʱام ʨ مʺا ǽعʢي صʨرة شاملة ح ؛الʷارع الأردني للʴʱقȘ مʧ هʚه الʷائعات إلʽهاومʸادر الʱي يلʳأ 

هʚا ل. و الʺʱʳʺع الأردني نʛʷ الأخʰار وتʙاول الʷائعات في والʙور الʛʽʰؔ في حʽاة الأفʛاد الʨʽمʽة في ،الاجʱʺاعي ذات الأهʺʽة
 ،لʙراسة هʚه الʤاهʛةʙراسة الʴالʽة مادة علʺʽة أولʽة للʰاحʧʽʲ في الإعلام الالʛʱؔوني والعلʨم الاجʱʺاعʽة وصّ̒اع القʛار تعʙ ال

في جʺʽع جʨانʰه الʽʶاسʽة والاقʸʱادǽة  وأمʻه الʺʱʳʺع الأردني والʙʴ مʻها ȞʷǼل ʴǽقȘ سلامة ووضع مقʛʱحات لʹʢʰها
   والاجʱʺاعʽة والʻفʽʶة. 

  

  الʗراسةمʠʶلʲات 

مʙʸرها غʛʽ مʨثʨق  ،الʚؔب وأهي أخʰار وأنʰاء ذات خاصʽة انʷʱار سȄʛعة بʧʽ الأفʛاد تʱʴʺل الʙʸق : الʷائعات - 
ʙ ʕؗم ʛʽف  ،وغʙالعامإلى اوته ȑأʛي على الʰلʶال ʛʽأثʱلʺي،  لʶ٢٠٢٠(ال(.  

يʛʷʻها مʙʸر هي ؗل نʰأ أو خʛʰ أو بʽان أو صʨرة أو معلʨمات نʽʸة أو مʨʸرة فللʷائعات  الإجʛائي الʱعʅȄʛأما  - 
وتʱعلȘ  ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىʰʱȄادلها الأفʛاد و  ،ؗʺا يʛاها الإعلامʨʽن الأردنʨʽن غʛʽ معلʨم أو مʳهʨل 
  .وتʛتǼ Ȍʰأهʙاف وغاǽات معʻʽة ،أهʺʽة لʙيهǼȑ ʦقʹʽة ما أو مʨضʨع ذ

ʺʨاقع الʱفاعلʽة الʱي تʨفʛ خʙمات الʨʱاصل بʧʽ مʙʵʱʶمʽها ȞʷǼل ال: وهي الȞʰʷات و ʺاعيالʨʱاصل الاجʱ مʸʻات - 
اصل فʛص الʨʱ  تعʜز الʛواȌǼ الاجʱʺاعʽة بʧʽ أʛʡاف العالʦ، وتʧʺʹʱ هʚه الʙʵماتو  ،مʳاني وفي أȑ وقʗ ومȞان
تʽʳʶلات و تʽʳʶلات صʨتʽة، و صʨر، و وتʰادل الأفؔار والʨسائȌ (ملفات،  ،ʺʰاشʛالغʛʽ والʨʴار الʱفاعلي الʺʰاشʛ و 

، وواتʝ أب ʱInstagramغʛام ʶ، وانʨʰFacebookك ومʧ الأمʲلة علʽها مʸʻات فʶʽ ،وصʨرة) صʨت
WhatsApp،  ʛʱȄʨوتTwitter  ،ة، ٢٠٢١(صالحʙعايʶ٢٠١٩؛ ال ،Ȑارʙ٢٠١٩؛ رمʹان، ٢٠١٨؛ ب(.   

ȑ مʸʻة اجʱʺاعʽة تʽʱح للأفʛاد تʰادل الʺعلʨمات ȞǼافة أشȞالها أا مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي إجʛائʽا Ǽأنهوتُعʛّف  - 
ة بʧʽ أعʹائها ،حʶاǼاتهʦ علىدون أȑ قʨʽد  ʛؗʱʷʺامات الʺʱاء على الاهʻاقات بʙʸعات والʨʺʳʺال ʧȄʨؔح تʽʽي  وتʱال

 الʺʨʱȞب أو الʺʨʺʶع أو غʛʽها.  Ȟال الʨʱاصل فʽʺا بʻʽهʦ سʨاء الʺʛئي أوششȞل مʧ أ ȑتʨفʛ أ
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  حʗود الʗراسة

  :الآتʽةالʙراسة الʴالʽة Ǽالʙʴود  تʙʴدت

 - ʽة: الإعلامȄʛʷʰود الʙʴال ʨن العامل ʨ العʺل في نǼ ʦح لهʛʸʺلة والʳʶʺة الʽة الأردنʽالإعلام Ȍسائʨات والʶسʕʺال
 .ʧʽʽالأردن ʧʽʽفʴʸة الǼة الإعلام الأردني ونقاʯʽه ʖʶالإعلامي ح  

  الهاشʺʽة. الأردنʽةالʺʺلؔة ʙʴود الʙراسة Ǽالʙʴود الʺȞانʽة: تʙʴدت  - 
   . م٢٠٢١عام الʸʻف الأخʛʽ مʧ الʙʴود الʜمانʽة: تʦ إجʛاء الʙراسة في  - 

  الʗراسات الʴاǺقة

   الʗراسات العʻȁʙة

الʷائعات مʸʻة لʷؔف عʧ اتʳاهات مʛʴرȑ الʴʸف الالʛʱؔونʽة الʶعʨدǽة نʨʴ إلى االʱي هʙفʗ ) ٢٠٢٠(دراسة الʶلʺي 
ʛʱȄʨت،  ʛʡائعات وʷمع ال ʦقة تعاملهȄال علىʸʻʺ،ة  ʙاسوق ʧة مʻʽعلى ع ȑʛأُج ȑʚي الʴʶʺصفي الʨهج الʻʺراسة الʙال ʗمʙʵʱ

وȃلغ عʙدهʦ  ،الʚيʧ تʦ اخʽʱارهǼ ʦالȄʛʢقة القǽʙʸة قʛاءةتʻʸف Ǽأنها أكʛʲ الʴʸف ونʽة سعʨدǽة ʱؔ ʛالمʛʴرȑ خʺʝ صʴف 
،ʧȄرʛʴة ومʯم  ʙوقʙʵʱااس ʗراسةمʙل ʰʱةانأداة الاس ʲاحʰي صʺʺها الʱراسة انالʙال ʗجʛخ ʙوق .ʘʴʰاض الʛأن لأغǼ  ȑرʛʴم

ʴʸةالǽدʨعʶة الʽونʛʱؔف الال ʽعال Ȑʨʱʶن مʨؔلʱʺǽائعة اʷم الʨل مفهʨالإدراك ح ʧم . ʛʲات الأكǼاʶʴائج أن الʱʻال ʗفʷؗ ʙوق
حʶاǼات الʳهات و ، الʴʸف الالʛʱؔونʽةو القʨʻات الفʹائʽة، و مʙʸاقʽة ومʨثʨقʽة هي على الʛʱتʖʽ: الʶʴاǼات الʨȞʴمʽة، 

الأهلʽة، وحʶاǼات الʺʷاهʛʽ الʺʨثقة رسʺʽا ثʦ الʺʷاهʛʽ غʛʽ الʺʨثقة رسʺʽا. وقʙ بʗʻʽ الʙراسة أن مʛʴرȑ الʴʸف الالʛʱؔونʽة 
ئج أن مʸادر الʱأكʙ كʺا بʗʻʽ الʱʻا ثʦ حʶاǼات مʷاهʛʽ غʛʽ مʨثقة. ،% حʶاǼات مʳهʨلة٧١.٨أوضʨʴا أن مʸادر الʷائعات 

اǼات وسائل الاعلام حʶ علىثʦ الʻفي أو الʙʸʱيȘ للأخʰار  ،مʧ حقʽقة الʷائعات هي حʶاǼات الʳهات الʨȞʴمʽة ذات الʸلة
وجʨد فʛوق بʚؗ  ʧʽلʥ بʗʻʽ الʱʻائج الʺʛتʰة الأخʛʽة حʶاǼات الʺʷاهʛʽ.في و  ،ثʦ حʶاǼات الإعلام العȃʛي والعالʺيالʺʴلʽة، 

ʴʱفي ال ʧȄرʛʴʺاولة الʙʱʺائعات الʷة الʴص ʧم Șة ( علىقȄʛʺة العʯالح الفʸول ʛʺالع ʛʽغʱʺعا لʰت ʛʱȄʨة تʸʻة  ٤٥مʻس
(ʛʲالح الإناث فأكʸل ʝʻʳال ʛʽغʱʺول.  
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وقʙ  ،الأمʧ الʺʱʳʺعيʱʺاعي وأثʛها على للʱعʛف على الʷائعات في وسائل الʨʱاصل الاجدراسة  )٢٠١٩( الʶعايʙة وأجʛت
وʡالʰة مʡ ʧلʰة ؗلʽة الأمʛʽة رحʺة  اʡالʰ ١٤٤ج الʺʴʶي الاجʱʺاعي الʱي اسʱهʙفʗ عʻʽة تʨؔنʗ مʧ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻه

وسائل  علىوقʙ خʛجʗ الʙراسة Ǽأن أكʛʲ الʷائعات انʷʱارا  ،)ةانʨزعʗ علʽهʦ أداة الʙراسة (الاسʰʱوقʙ ت ،الʳامعʽة في الʰلقاء
ة الأخʛʽة الʷائعة الʺʛتʰفي و  ،قʸʱادǽةلʽها الʷائعة الاتجʱʺاعʽة، ثʦ الʷائعة الʽʶاسʽة، جʱʺاعي هي الʷائعة الاالʨʱاصل الا
ʣهʛت ȞʷǼل إذ  ،وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي في الأمʧ الʺʱʳʺعي علىلʷائعات ل اخʛجʗ الʙراسة Ǽأن هʻالʥ تأثʛʽ الʙيʽʻة. ؗʺا 

ʛʽʰك  .ȑادʸʱالاق ʖانʳة على الʽامعʳة والʽʺʽعلʱات الʶسʕʺل دور الʽة وتفعʽة الإعلامʽعʨʱراسة أن الʙال ʗʻʽب ʙور له وقʛةض 
  .للʙʴ مʧ انʷʱار الʷائعة

ʙʰت عʛوأج ʙʽʺʴف )٢٠١٩( الʷؔة للʽانʙʽة ومʽلʽلʴدراسة ت ʛʽتأث ʧة  عǼار الؔاذʰالأخ ʛʷʻائعات بʷاقع الإفي الʨʺالʰة خȄار
 تʨزعʗلȘʽʰʢʱ الʺʻهʳي الʺʴʶي الʺʙʽاني  ةانفقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الاسʰʱ .الʺʧʽȄʛʸ الʴʸفʧʽʽ مʧ وجهة نʛʤالالʛʱؔونʽة 

ʽفʴʸال ʧة مʻʽعلى عʽʗبلغ ʧ ٧٥ ʽفʴاص ʗمʙʵʱاس ʙلي على ا. وقʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺال Șʽʰʢʱل Ȑʨʱʴʺل الʽلʴراسة تʙل
. وقʙ خʛجʗ الʙراسة Ǽأن نʨعʽة الʷائعات الأكʛʲ ٢٠١٨ في عام هʛشأ ةخلال ثلاثشائعة  ١٨٧مȐʨʱʴ الʷائعات الȑʚ بلغ 

ثʽʴʸ ʦة، ثʦ القʸʱادǽة، ثʦ الاʽʺʽة، لʱعثʦ الجʱʺاعʽة، الا :مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي هي على الʛʱتʖʽ علىرواجاً 
 ʙمʽة، والʺʛأة، والʺʱʳʺع، ثʦ الʰʷاب.على الʛʱتʖʽ مʕسʶات الʙولة عʺʨماً، والʨزارات الʵالʷائعات اسʱهʙفʗ  حʽʶ .ʘʽاسʽةال

ʙائفوهʷال ʗةإلى ات عʽمʨȞʴاءات الʛالإجǼ قةʲم الʙع Șمات الʺغ ،خلʨالʺعل ʛʷلون ʨةʡ، العام Ȍʵʶثارة الȂعام  ،و ȑرأ Șوخل
 ا% مʧ الʴʸفʧʽʽ يʙʰون اهʱʺام٧٢ة الأمʧ والاسʱقʛار. ؗʺا بʗʻʽ نʱائج الʺʶح الʺʙʽاني أن عللʶلʢة الʴاكʺة وزعʜ  معادٍ 
ʙون دور الʷائعات ٩٣وأن  ،مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىخʰار الʺʛʷʱʻة Ǽالأ ʕؗي ʧʽʽفʴʸال ʧة نقل في % مȃوʚȞʺار الʰالأخ
وغʽاب  ،ʛʲؗة الʸفʴات الʨهʺʽةإلى سʰاب انʷʱار الʷائعة ǽعʨد أ% مʧ الʴʸفʧʽʽ أن ٨٠. ؗʺا أيʙّ خʰارȄةالʺʨاقع الإ على

% مʧ الʴʸفʧʽʽ يʛون أن غʽاب العقȃʨات الʛادعة لʺʱʶهلؔي وناشȑʛ هʚه ٥٣وأن وتأخʛʽ الʴȄʛʸʱات الʛسʺʽة،  ،الʷفافʽة
وهي: الʴʱقȘ  ،في الʙʴ مʧ نʛʷ الʷائعات تʽةأهʺʽة الʨسائل الآإلى . وقʙ أشارت ذات العʻʽة الʷائعات هʨ مʧ أسʰاب انʷʱارها

، والاعʱʺاد مʧ مʸادرها ذات الʸلةسȄʛعا ʺعلʨمات تاحة الȂفي الȄʛʶع للʷائعة، و ʻالو خʰارȄة، الʺʨاقع الإفي مʧ الʛʰʵ قʰل نʛʷه 
  ʺʸادر الʛسʺʽة.العلى 
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 ʗفʙوه ȑʜعʜاعيإلى ا )٢٠١٦(دراسة العʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨائعات في مʷواقع ال ʧف عʷؔل،  ʛʡاʵم ʧف عʷؔوال
Ǽالاعʱʺاد على الأدبʽات الʺʨʷʻرة ذات  الʨصفي الاسʱقʛائيسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج اوقʙ  ،هʚه الʷائعات وسʰل مʨاجهʱها

مʲل الʱأثʛʽ على  ،ارتʰاȋ انʷʱار الʷائعات Ǽأهʙاف سلʽʰة على مʱʵلف الʺȄʨʱʶات الاجʱʺاعʽةإلى الʙراسة  خلʗʸوقʙ  الʸلة.
وأهʙاف  ،خلȘ الأزمات والاضʛʢاǼات الʙاخلʽة مʲل ،مʲل إثارة الفʧʱ، وأهʙاف سʽاسʽة ،الʛوح الʺعȄʨʻة، وأهʙاف اجʱʺاعʽة

أن الʥʷ العام وسʛعة تلقي الإشاعة وتʛدȑ الأوضاع إلى فاع الأسعار. ؗʺا تʨصلʗ الʙراسة مʲل انʷʱار الʢʰالة وارت ،اقʸʱادǽة
ʚلʥ وجʨد أوقات الفʛاغ وتفʷي ʣاهʛة الʛʴمان الإدراكي والاجʱʺاعʽة الاقʸʱادǽة . وتʛʰز مʵاʛʡ مʧ الأسʰاب الʶلʽʰة ʚؗلʥ وؗ

أن أهʦ وسائل مʳابهʱها هي و  ،ثارة الʛʸاعات الʽʶاسةȂو  ،وتʙمʛʽ الʽʻʰة الʽʱʴʱة للʺʱʳʺع ،ضعاف الʛوح الʺعȄʨʻةإفي  اعةشالإِ 
  وثقافة الإعلام والʳʺهʨر والʳʺهʨر الʺʷارك.  ،سʛʱاتʽʳʽة الʛد وقʗ الأزمةإ

  

   الʗراسات الأجʹʻʮة

مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي خلال الفʛʱة  علىمȐʨʱʴ الʷائعات  ىالʱعʛف علإلى  (Farah, 2021)وهʙفʗ دراسة فارح 
ʳʴة للʽʻمʜروناالʨؗ ةʴجائ ʖʰʶǼ يʴʸال ʛ  مارس ʛشه ʧ٢٠٢٠م  ʨʽلʨى يʱصفي و . ٢٠٢٠حʨهج الʻʺراسة الʙال ʗمʙʵʱاس

 Ȑʨʱʴʺل الʽلʴاد على تʺʱالاعǼ ليʽلʴʱائالʷلل ʛʱȄʨة تʸʻت على مʛʷʱي انʱعات ال ʗي بلغʱة شائعة ح ٦١الʯʽانات هʽب ʖʶ
في  بʙاǽة الأزمة الʽʴʸةفي %) ٤٩الأعلى  ( وجʙت الʙراسة أن نʰʶة انʷʱار الʷائعات الʽʴʸة ؗانʗو مȞافʴة الإشاعة. 

الاتهامʽة الʱي تهاجʦ  ثʦ الʷائعات، والʚعʛ بʧʽ الʻاسنʛʷ وʘȃ مʷاعʛ الʨʵف في ات عشهʛ مارس، وتʺʲلʗ أهʙاف الʷائ
   الʷائعات الʙيʽʻة والʛؔاهʽة.آخʛها ثقة الʺʱʳʺع بهʦ، و  وذلʥ لʜعʜعة ؛الʺʻاصʖ القʽادǽة ȑ الʺʕسʶات والأفʛاد ذو 

مȐʙ للʷؔف عʧ خلال جائʴة ʨؗرونا دراسة مʽʴʶة للʴʸفʧʽʽ العʛب  (Ziani et al., 2021)وقʙ أجȐʛ الȄʜاني وآخʛون 
أداة  تʦ تʨزȄعو  ،وقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʺʴʶي ،ʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺʙʸر للʺعلʨماتاعʱʺادهʦ على مʸʻات ال

مʧ بلʙان عʽȃʛة  ا) صʴف١٤٤٣ʽ. وقʙ تʺʲلʗ عʻʽة الʙراسة Ǽعʻʽة عʨʷائʽة مʧ الʴʸفʧʽʽ العʛب بلغʗ ("أونلايʧ"الʙراسة 
الʨʱاصل الاجʱʺاعي في الʨʸʴل على الʺعلʨمة لا سʽʺا خلال جائʴة ʨؗرونا، أهʺʽة مʸʻات خلالها مʱʵلفة. بʧّ̔ الʴʸفʨʽن 

ʳǽابʽة إʨمة. وقʙ أʣهʛ الʴʸفʨʽن اتʳاهات وهʚا ما ʳǽعلهǽ ʦعʙʺʱون على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي للʨʸʴل على الʺعل
  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي للʨʸʴل على الʺعلʨمة. على اعʱʺادهʦ حʨل 
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عʧ إدراك الʢلʰة الإعلامʧʽʽ في ، لʘʴʰʱ اسʱهʙفʗ عʻʽة مʧ الʢلʰة الإعلامʧʽʽالʱي  (Tejedor et al., 2021)وفي دراسة 
اسʙʵʱمʗ الʙراسة و مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي واتʳاهاتهʦ حʨل اسʙʵʱام هʚه الʺʸʻات لʛʷʻ الʷائعات.  علىانʷʱار الʷائعة 

ʜة) ʧ للʢلʰة ولعʻʽة ʽالʺʸفʨفʱ ةاناسʴʶʰʱي القائʦ على الȄʛʢقة الهʻʽʳة الʱي تʹʺʗʻ الʺʻهʳي الʨصفي الʺ ʛؗة (مȄرʕب ʧم
للʷؔف غʧ آرائهʦ حʨل  اʡالʰ ٢٥٢ـ). تʺʲلʗ عʻʽة الʢلʰة الأولى ب٦الʛʰʵة في الإعلام الʛقʺي بلغ عʙدهȑ ) ʦ ساتʚة ذو لأا

معʛفة نʨعʽة مȐʨʱʴ الʷائعات والأخʰار الʱي تلّقʨها خلال إلى هʙفʡ،  ʗالʖ وʡالʰة ٣٠٠ـʲʺʱلʗ بفالʷائعات، أما العʻʽة الʲانʽة 
ʽʻمʜة الʛʱرونا.الفʨؗ وسʛʽة فʴائʳة لʛʽاعي و  ة الأخʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻن مʨفʹلǽ ةʰلʢال ʦʤل أن معʽلʴʱائج الʱأشارت ن

ʶʽادر رئʸʺك ʛʲة هي الأكʽاسʽʶائعات الʷة أن الʰلʢال ʙقʱعȄمات. وʨعا ة للʺعلʨʽعلىش ʻمʱات الʸ ʧʽȃاعي وʺʱاصل الاجʨ
% مʧ الʢلʰة ٢٥وأن  ،ʱقʙون أن الʷائعات تʛتǼ Ȍʰأهʙاف وأغʛاض سʽاسʽةعوأن الغالʽʰة العʤʺى مʧ الʢلʰة ǽ ،فʯة الʰʷاب

 ʥالʻون أن هʙقʱعǽاتʽجʨلʨيʙة أيʽالʴل الʽلʹʱات الʽʳʽاتʛʱة خلف اسȄʨراسة قʙال ʗفʷؗ ل. ؗʺاʢأن ال ʦراتهʙقǼ ا على ثقةʨʶʽة لʰ
ʽʺʱل ʜʽ ةǼار الؔاذʰالأخ ʧة. مʴʽʴʸال     

 علىأهʙاف ومʸادر وأنʨاع الʷائعات الʱي تʛʷʱʻ دراسة للʷؔف عʧ  (Al-Zaman et al., 2020)خʛون آوأجȐʛ الʶʺان و 
ات تʴلʽل الʺȐʨʱʴ للʷائع. وقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʺʴʶي الʴʱلʽلي Ǽاسʙʵʱام في بʻغلادش الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات

حʱى  ١/٢٠١٧( اشهʛ  ٤٠ـــخلال الفʛʱة الʜمʽʻة تقʙّر ب شائعة ١٨١الʱي بلغ عʙدها مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  على
٤/٢٠٢٠( ʗائعات ؗانʷعات الʨضʨأن مǼ راسةʙال ʗجʛخ ʙور . وقʙفي ت ʥعفلʰةس ʶʽعات رئʨضʨة، مʽاسʽʶو ة هي: ال ʦʽعلʱال

خʛجʗ الʙراسة Ǽأن لʽة، ومʨضʨعات أخȐʛ مʱعʙدة. ؗʺا ʽʶاسʽة، والʶʱالʙيʽʻة النʶان، والǽʙانات، و لإوالʛʳائʦ وحقʨق ا والʴʸة،
الʛئʶʽة، ومʸʻات وسائل الإعلام الʛسʺʽة  ،مʸادر هʚه الʷائعات تʺʲلʙʸʺǼ ʗرʧȄ رئʧʽʶʽ هʺا: مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي

. وʗʻʽȃ نʱائج الʴʱلʽل أهʙاف إʳǽابʽة، وأهʙاف سلʽʰة، وأهʙاف غʛʽ معʛوفة :أهʙاف ةثلاثفي وتʺʲلʗ أهʙاف الʷائعات 
إلا  %)٣٤.٣( مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في بʻغلادش على أن الʷائعات الʽʶاسʽة هي أكʛʲ الʷائعات انʷʱاراً الʺʨضʨعي 

% مʧ حʶاǼات ٨١.٨ائعات بʰʶʻة وقʙ تʺʲلʗ مʸادر الʷ في حʧʽ أن الʷائعات الʙيʽʻة تʜداد. ،ا في تʻاقʟهأن نʰʶة انʷʱار 
% مʧ الʷائعات ذات أهʙاف ٧٢.٩% لʺʸʻات الإعلامʽة. وʗʻʽȃ الʱʻائج أن ١٨.٢مقابل مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي 

ʚلʥ الأمʨʸʵǼ ʛص الʷائعات  .سلʽʰة اأهʙاف ؗانʗوالʽʶاسʽة أن معʦʤ الʷائعات الاجʱʺاعʽة إلى ارت الʱʻائج شوقʙ أسلʽʰة.  وؗ
  .الʺʨؗ ʙʳʱʶرونا فʛʽوسفهي سلʽʰة وتʜداد خلال الأزمات مʲل أزمة  ،الʺʱعلقة Ǽالʴʸة
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  الʴاǺقةملʝʳ الʗراسات 

يʧʽʰʱ أن  )مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىالʷائعة (ʱعلʨʺǼ Șضʨع الʙراسة الʴالʽة مʧ خلال مʛاجعة الʙراسات الʶاǼقة الʱي ت
ʗ قʙ هاأهʙاف مʧ حʘʽالʙراسة الʴالʽة  ودراسة الȄʜاني  (Farah, 2021)دراسة فارح مʲل  ،الʙراسات الʶاǼقةأهʙاف مع  تʷارؗ

ودراسة  ،)٢٠٢٠دراسة الʶلʺي (، و (Al-Zaman et al., 2020)خʛون آودراسة الʶʺان و  (Ziani et al., 2021)وآخʛون 
مʨضʨع الʙراسة الʴالʽة ومʨضʨعات  قʙ تʷاǼه). ٢٠١٦ودراسة العʜعȑʜ ( ،)٢٠١٩الʙʽʺʴ ( ودراسة عʙʰ ،)٢٠١٩الʶعايʙة (

وتʰايʧ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʱي  ،على الʛغʦ مʧ اخʱلاف ضȘʽ أو اتʶاع الʛʤʻة الʽʲʴʰة لؔل مʻهاالʙراسات الʶاǼقة 
 ,Farah)فارح مʲل دراسة ، الʱي اسʱهʙفʗ الʺʱʳʺع الʶعʨدȑهʙفʗ مʸʻة تʛʱȄʨ لا سʽʺا تلʥ فغالʽʰة الʙراسات اسʱ ،اسʱهʙفʱها
ʱʵلف Ǽاخʱلاف الʺʢʻقة جʱʺاعي تʙʵمʧʽ لʺʸʻات الʨʱاصل الاʶʱوذلʥ لأن اهʱʺامات الʺ ؛)٢٠٢٠دراسة الʶلʺي (و ، (2021

دراسة ؗʺا في  ،ʺل بʻʽʺʹʱها جʺʽع مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي على اخʱلافهاإلا أن الʙراسة الʴالʽة ؗانʗ أش الʳغʛافʽة،
 Al-Zaman et)خʛون آالʶʺان و و دراسة  (Tejedor et al., 2021)ودراسة  (Ziani et al., 2021)الȄʜاني وآخʛون 

al., 2020)يʴʶʺصفي الʨها الʳهʻة في مʽالʴراسة الʙال ʗابهʷت ʙوق . ʰʱاد على أداة الاسʺʱالاعǼقة ةانǼاʶراسات الʙمع ال، 
 ،)٢٠١٩( الʶعايʙة ودراسة، (Ziani et al., 2021)ودراسة الȄʜاني وآخʛون ، (Tejedor et al., 2021)مʲل دراسة 

). في حʧʽ أن غالʽʰة الʙراسات الʶاǼقة اعʙʺʱت الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي Ǽالاعʱʺاد على تʴلʽل ٢٠٢٠ودراسة الʶلʺي (
 Ȑʨʱʴʺل دراسة ا  ،الʲان و مʺʶون آلʛخ(Al-Zaman et al., 2020)فارح  ، ودراسة(Farah, 2021)،  ʗجʺع ʧʽفي ح

ʙʰدراسة ع ) ʙʽʺʴ٢٠١٩الʽʳهʻʺؗلا ال ʧʽا) ب ʧ ي وʴʶʺصفي الʨلʰʱعلى أداة الاس ʦلي القائʽلʴʱةانال  .Ȑʨʱʴʺل الʽلʴوت ʙوق
) ȑʜعʜدت دراسة العʛائي. ٢٠١٦تفʛقʱصفي الاسʨها الʳهʻʺǼ (   

 ʙة وقʽالʴراسة الʙال ʗابهʷت ʥلʚؗ ونʛاني وآخȄʜل دراسة الʲراسة مʙة للʻʽؗع ʧʽʽأو الإعلام ʧʽʽفʴʸاف الʙهʱاسǼ(Ziani et 
al., 2021) و ،ʙʰدراسة ع ʙʽʺʴلʺي ( ،)٢٠١٩( الʶأن ؗلا٢٠٢٠ودراسة ال ʧʽدراسة )، في ح ʧم(Tejedor et al., 

  ) اسʱهʙفʗ الʢلʰة الإعلامʧʽʽ. ٢٠١٩ودراسة الʶعايʙة ( (2021

وذلʥ لقلة الʙراسات الʱي  ؛ʨسائل الإعلامʽة الأردنʽة ȞʷǼل خاصʧ في الالعاملʽ الإعلامʧʽʽسʱهʙاف لاجاءت الʙراسة الʴالʽة 
 ʛʡاهات وʳات ʗارع الأردني ائدرسʷتعامل ال Șائعات مع اʷاعي علىلʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻت على  ،مʙي ساعʱامل الʨوالع

ʥاراً وا ،ذلʷʱائعات انʷال ʛʲأك ʧف عʷؔة.في لʽة في الʺʺلؔة الأردنʽʺقʛال ȋف الأوساʷؔراسة للʙجاءت ال ʥلʚ اعʱʺاد  عʧ وؗ
    الإعلامʧʽʽ على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي للʨʸʴل على الʺعلʨمة ونʛʷها. 
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  مʹهج الʗراسة

ف عʣ ʧاهʛة ما مʧ خلال الʺʶح Ǽاسʙʵʱام ʷلʺʻهج الʨصفي الȑʚ يʛتʜؔ على الؔمʰادȏ وأسالʖʽ ا الʙراسة الʴالʽةاسʙʻʱت 
انة ؗأداة لʳʺع الʽʰانات الؔʺʽة اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʴالʽة الاسʰʱ والʱعʛʽʰ عʧ الʤاهʛة إما ؗʺّ̔اً أو نʨعّ̔اً. وقʙ ،أدوات الʙراسة

  حʨل ʣاهʛة الʙراسة. 

دنʽة ر ʧ في الʨسائȌ الإعلامʽة الأردنʽة في الʺʺلؔة الأالعاملʽالإعلامʧʽʽ  جʺʽع : شʺل مʱʳʺع الʙراسة الʴالʽةمʸʯʱع الʗراسة
ȑلادʽʺة خلال العام الʽʺو م. ٢٠٢١الهاش ʧʽلʳʶʺال ʧʽʽد الإعلامʙبلغ ع ʙفي قʧʽʽالأردن ʧʽʽفʴʸة الǼالعʺل  نقاǼ ʦح لهʛʸʺوال

ʽȃانات الʨʱاصل لʙيهʦ صʴʽʴة و الʺʳʶلʧʽ  ٥٧١وقʙ بلغ عʙد الإعلامʧʽʽ ، اعلامʽإ  ١٢٦٠ حʖʶ قʨانʧʽ هʯʽة الإعلام الأردنʽة
ʙȄʛاتف أو بʨأرقام ه ʗاء أكانʨثة (سʙʴاوم ʽونʛʱؔاال(.  

نقاǼة في لأردنʽة الʺʳʶلʧʽ الʨسائȌ الإعلامʽة افي مʺǽ ʧعʺلʨن  ا) إعلام٢٣٠ʽمʧ (: تʨؔنʗ عʻʽة الʙراسة عʻʹة الʗراسة
 ʧʽʽاصل مع الإعلامʨʱال والʸمات الاتʨل على معلʨʸʴال ʦت ʘʽح ،ʧʽʽالأردن ʧʽʽفʴʸة الإعلام الʯʽفي ه ʦملفاته ʖʶح

ʽالأ ةالأردن ʧʽʽفʴʸة الǼونقاʧʽʽة  ،ردن ة الʙراسة Ǽعʙ في وتʦ أخʚ مʨافقʱهʦ للʺʷارؗ تʨضʽح ماهʽة الʙراسة أهʙافها وحȄʛة الʺʷارؗ
. تȘʽʰʢ الʨاتʶاب الʵاص بهʦ علىبʙȄʛهʦ الالʛʱؔوني أو  علىعلى ذلʥ  اءً ʻب الالʛʱؔوني ةان. وأُرسل لهʦ راȌǼ الاسʰʱفي الʙراسة

انʗ نʰʶة سʳʱاǼة ا وؗ
ʧʽʽ٤٠( الإعلام .(%  

 

  

) أن ʤǽ١هʛ مʧ الȞʷل (
ʧʽ ʺ%). وأن غالʽʰة ال٧٣(بʰʶʻة  اذʨؗر غالʽʰة أفʛاد عʻʽة الʙراسة ؗانʨا  (بʰʶʻة تعادل  الʙراسة ؗانʨا صʴفʧʽʽفي ʷارؗ

٣١.٧(% Ȍا فقʨلʲم ʧȄرʛʴʺأن ال ʧʽراسة١٠، في حʙة الʻʽع ʧا٥.٦و ،% مʨؗان % ʺʤة العʽʰوالغال ،ʧʽʽفʴص ʧȄʛة  ىناشʰʶʻب
وقʙ تʛاوحʗ  مʱʻج وغʛʽها).و مقʙم بʛامج، و % تʰايʗʻ مʽʺʶاتهʦ الʽʣʨفʽة الإعلامʽة مʲل (مʙيʛ هʯʽة، ومʙيʛ إذاعة، ٣٣.٠٤

سʻة خʛʰة، في حʧʽ أن  ١٤.٨سʻة ʨʱʺǼسȌ حʶابي  ٤٥ـــسʨʻات الʛʰʵة في العʺل الإعلامي لأفʛاد عʻʽة الʙراسة بʧʽ الʻʶة وال
Ȍسʨʱراسة  مʙة الʻʽاد عʛة أفʛʰات خʨʻفي س ʗة بلغʽʺة الهاشʽالʺʺلؔة الأردنǼ ة.  ١٣.٧العʺل الإعلاميʻس  

  

  

  

 ) ١( الشɢل

توزʉع أفراد عينة الدراسة حسب متغ؈ف  

  اݍݨɴس ومتغ؈ف طبيعة العمل לعلامي
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 ،لاسʙʵʱام وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي الإعلامي والاجʱʺاعيʡلاع على الأدب أداة الʙراسة Ǽعʙ الا حʨّʡʘر الʰا :الʗراسة أداة
الʶاǼقة الʨʻʶ ʝʺʵات ال الʴʸف الʛسʺʽة الأردنʽة في ʺقالات الإعلامʽة فيالʡلاع على وʚؗلʥ الا ،ودورها في نʛʷ الʷائعة

الʱي تʱعلǼ Șاسʙʵʱام وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي بʧʽ الأوساȋ الأردنʽة والʰʷاب الأردني. وتʨؔنʗ الاسʰʱانة م) ٢٠٢١- ٢٠١٧(
 ʧة مʽهائʻرتها الʨʸǼعȃأر ʧنة مʨȞʺة الʽافʛغʺǽʙانات الʽʰهʺا: ال ʧʽʽأساس ʧȄرʨʴةم ʶʽلة رئʯر أسʨʴʺد، والʙعʱم ʧار مʽʱة اخ

 ʧن مʨؔʱʺاني الʲرج ٣١الʙʱاس مʽمق Șارة وفʰاعي عʰʶت الʛȞʽع لʨن ʧزعة على  مʨمʶʽعاد رئǼعة أȃائعات أرʷاف الʙة هي: أه
مʸʻات الʨʱاصل  علىالعʨامل الʱي ساعʙت على انʷʱار الʷائعات و ، عʰارات) ٦( الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات على

 ٦(  لاجʱʺاعيمʸʻات الʨʱاصل ا على، واتʳاهات الʷارع الأردني في الʱعامل مع الʷائعات )عʰارات ١٠( الاجʱʺاعي
أنʨاع حʨل  مʧ مʱعʙد اخʽʱارأسʯلة  ةأرȃع الʺʨʴر أǽʹاً  Ȅʧʺʹʱو  عʰارات). ٩( ، ودوافع الʷارع الأردني لʛʷʻ الʷائعاتعʰارات)

مȐʙ اعʱʺاد الإعلامʧʽʽ على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي للʨʸʴل على الʺعلʨمة أو نʛʷها، هʚه الʺʸʻات، و على الʷائعات 
  .الʤاهʛةومقʛʱحات لʹȌʰ هʚه 

 ،) مʧʽʺȞʴ مʧ ذوȑ الاخʸʱاص والʛʰʵة في مʳال الإعلام٦عʛُضʗ أداة الʙراسة ʨʸǼرتها الأولʽة على ( :صʗق أداة الʗراسة
داة الأهʙف الʱأكʙ مʧ مʻاسʰة عʰارات بوذلʥ  ؛ومʧ ذوȑ الʛʰʵة والؔفاءة ،Ȅةر اȄʨȃʛʱة والإدالʵلفʽة ال ȑ وأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ ذو 

غالʽʰة الʺʧʽʺȞʴ بʰʶʻة  اتفȘحʘʽ  ،تʰاع ملاحʤاتهʦ والأخʚ بهاافها ووضʨح صʽاغʱها اللغȄʨة، وتʦ لʺʨضʨع الʙراسة وأهʙا
  تʶاؤلاتها. عʧ % على صلاحʽة الأداة لقʽاس أهʙاف الʙراسة وȂجاǼة ٩٥

جاءت قʦʽ حǼ  ʘʽالاعʱʺاد على معامل ʛؗونʰاخ ألفا، الʙاخلياخʰʱار الاتʶاق قʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʴالʽة  :ثʮات أداة الʗراسة
 ʧʽاخ ألفا ما بʰنʨ٠.٨٧() و٠.٧٧(ك(  ʛهʤفي ؗʺا ت) ولʙʳأدناه١ال ( ،ʰʱام الاسʙʵʱة لاسʻʯʺʢة مʺʽاس ما وضع  ةانوهي قʽلق

  لأجله وتʴقȘʽ غاǽات الʙراسة الʴالʽة.
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  )١الʗʱول (

 )١٠، قʤʻ معامل ارتʮاȉ بʙʻسʦن) (ن=أداة الʗراسة Ǻعادلأقʤʻ معامل ألفا ʙؕونʮاخ درجات ثʮات أداة الʗراسة ( 

  الأǺعاد
عʗد 
  العʮارات

معامل 
ألفا 

  كʙونʮاخ

معامل 
 ȉاʮالارت
  بʙʻسʦن 

  **٠.٨١٣  ٠.٨٥٩  ٦  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىأهʙاف الʷائعات 
  **٠.٩٠٤  ٠.٨٢١  ١٠  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىالعʨامل الʱي ساعʙت على انʷʱار الʷائعات 

  **٠.٧٦٢  ٠.٧٧٤  ٦  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىاتʳاهات الʷارع الأردني في الʱعامل مع الʷائعات 
  **٠.٧١  ٠.٨٧٥  ٩  دوافع الʷارع الأردني لʛʷʻ الʷائعات

   ʙʻلالة عʙال Ȑʨʱʶ٠.٠١** م  

ʘاحʰم الʙʵʱاس ʙوق ʥلʚك  Șʽʰʢʱقة إعادة الȄʛʡRe-test  رʙقǽ يʻفاصل زمǼأǼ ةʻʽالأولي للع Șʽʰʢʱال ʧʽب ʧʽعʨʰي سʱامها الʨق
بʧʽ نʱائج الȘʽʰʢʱ الأول والʲاني  ثʦ تʦ احʶʱاب معاملات الارتʰاȋ ،) إعلامʧʽʽ مʧ خارج عʻʽة الʙراسة والȘʽʰʢʱ الʲاني١٠(

         ٠.٧١حʸائʽا وȃقʦʽ تʛʱاوح بʧʽ إت الارتʰاȋ بʛʽسʨن جʺʽعها دالة ) فإن معاملا١ؗʺا يʨضح الʙʳول (و للعʻʽة. 
   أن أداة الʙراسة صالʴة للاسʙʵʱام للأغʛاض الʱي وضعʗ لقʽاسها.إلى مʺا ʛʽʷǽ وهي قʦʽ عالʽة ، ٠.٩٠٤و

ʧʽ لعʰارات الاسʰʱانة فحʸائي تʽʴʸح الʺقʽاس الإأما  الʱي قʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة سلʦ لʛȞʽت الʰʶاعي لʱقʦʽʽ اسʳʱاǼة الʺʷارؗ
 ʧرج مʙʱة"تʙʷǼ Șى  "لا أوافʱح" ȘةأوافʙʷǼ؛" ʲاحʰم الʙʵʱه اسʽاء علʻȃاح الآال انوʱارات  تيʺفʰة لعʽابʶʴات الʢسʨʱʺال ʛʽʶفʱل

Ǽ ʧʽالʙراسة: ( ،الاسʰʱانة ) درجة ٢.٧٠-١.٨٦(و جʙا، مʵʻفʹة مʨافقة) درجة ١.٨٥- ١.٠٠والʙرجة الؔلʽة لاسʳʱاǼات الʺʷارؗ
) ٥.٢٨- ٤.٤٣(و، مʨʱسʢة) درجة مʨافقة ٤.٤٢-٣.٥٧(ومʨافقة مʵʻفʹة لʙʴ ما، ) درجة ٣.٥٦-٢.٧١(و، مʨافقة مʵʻفʹة

    ).٧.٠٠- ٦.١٥(جʙاً مʛتفعة مʨافقة ودرجة ، مʛتفعة درجة مʨافقة) ٦.١٤- ٥.٢٩(و ،درجة مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما

  

  

  

  

  

  



 

20 

 

  نʯائج الʗراسة ومʹاقʯʵها

تʺاشʽاً مع أهʙاف الʙراسة على حʸائʽة لʽها Ǽعʙ الʴʱلʽل والʺعالʳة الإإ ǽعʛض الʰاحʘ نʱائج الʙراسة الʺʽʴʶة الʱي تʨصلا
  الʛʱتʖʽ، وفʽʺا يلي عʛض لʱʻائج الʙراسة ومʻاقʱʷها.

لʨʸʴل على في ااد على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʱعʛف على اتʳاهات الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ في الاعʱʺ :الهʗف الأول 
 .ʛʰʵال ʛʷأو ن ʛʰʵال  

 ʘاحʰم الʙʵʱف الأول اسʙاله Șʽقʴʱاءاتلʸالإح ʽصفʨاب الʶم على حʨي تقʱارات ة الʛؔʱةالȄʨʯʺال ʖʶʻات  والǼلإجا
وقʙ اسʙʵʱم الʰاحʘ أǽʹا اخʰʱار الʰʱايʛʷʻ،  ʧ الأخʰارلعلامʧʽʽ حʨل مȐʙ اعʱʺادهʦ على مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي الإ

ʛ الأخʰار تʰعا ʷʻلعʧ اسʙʵʱامهʦ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي الأحادȑ للʷؔف عʧ فʛوق بʧʽ اسʳʱاǼات أفʛاد عʻʽة الʙراسة 
  .الإحʸائييʨضح نʱائج الʴʱلʽل  ) تالّ̔اً ٢، الʙʳول (لʺʱغʛʽ الʛʰʵة

  )٢الʗʱول (

  )٢٣٠(ن= مʹʶات الʦʯاصل الاجʸʯاعي لʹʙʵ الأخʮارحʦل اسʗʳʯامهʤ  الإعلامʥʻʻاسʱʯاǺات 

  الʹʮʴة الȂʦʭʸة  الʙؒʯار    الفقʙة

الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʛʷʻ هل تʙʵʱʶم ؗإعلامي مʸʻات 
  الأخʰار

ʦ٥٢.٦  ١٢١  نع  
  ٢٥.٢  ٥٨  رȃʺا
  ٢٢.٢  ٥١  لا

 ʛʽغʱʺعا لʰاعي تʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻام مʙʵʱلاس ʧʽʽات الإعلامǼاʳʱوق في اسʛة الفʛʰʵات الʨʻالʺʺلؔة في س
  )One-way ANOVA( الأردنʽة الهاشʺʽة

ʥايʮʯادر الʶعات  مȁʙʸع الʦʸʱة  مȂʙʲة   درجات الʸʻلالة  (ف)قʗال Ȏʦʯʴم  
  ٣  ٥٣.٨٦  بʧʽ الʺʨʺʳعات

  ٢٢٥  ٨٨٨.٤٣٦  داخل الʺʨʺʳعات  **٠.٠٠٤  ٤.٥٤٧
  ٢٢٨  ٩٤٢.٢٩  الʺʨʺʳع
 ʙʻلالة عʙال Ȑʨʱʶ٠.٠١** م  
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ǽ) ولʙʳال ʧم Ȏة ال٢لاحʰʶʻأن ال ( ʛʰؔ Ȑ  ʧʽʽالأردن ʧʽʽالإعلام ʧمʨʴاصل ٥٣ نʨʱات الʸʻن مʨمʙʵʱʶǽ ʦهʻم %
لأهʺʽة مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺʸʻات  ؛ذلʥ وȄُفʛʶ الʰاحʘ الاجʱʺاعي لʛʷʻ الأخʰار وتʜوʙȄ القʛاء Ǽالʺعلʨمات.

الʨʱاصل في ضʨء الʱʻائج الʺʽʴʶة لʙوافع اسʙʵʱام مʸʻات  وارتفاع مȐʨʱʶ إدراك الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ لʚلʥ ،للأخʰار
ان لʺʱاǼعة الأول لاسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي عالʺʽاً ؗ Ǽأن الʖʰʶ والʙافع الʛئʝʽ بʧʽ الʺʙʵʱʶمʧʽ، الاجʱʺاعي

    . ʡ  (Kemp, 2021)لاع على أحʙث الʨقائعللاالأخʰار والʰقاء 

لا تʙʵʱʶم مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʛʷʻ % ٢٢.٢ـــوعلى الʛغʦ مʧ ذلʥ، إلا أن هʻالʥ نʰʶة لا ʱʶǽُهان بها تقʙر ب
اسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الʱقʽʻة لȐʙ الإعلامʧʽʽ حʨل ʽؗفʽة  ʺهاراتالʺعʛفة واللʻقʟ هʚه الʰʶʻة  ʘوʛȄجح الʰاح الأخʰار.

ا م مع تʨافقاً  في عʺلهʦ الإعلامي الاجʱʺاعʽةوالاسʱفادة مʧ مʺʜʽات هʚه الʺʸʻات  ،وʻȃاء جʺهʨر خاص لهʦ ،الاجʱʺاعي
لا ǽʺلʨؔن الʺهارات  الʴʸفʧʽʽ أن" )،٢٠١٦( محمد والعلاونة دراسة في بʛزت نʱائج مʶح مʙʽاني للʴʸفʧʽʽ الأردنʧʽʽ جاءت Ǽه

لʛʷʻ مقالاتهʦ الʴʸفʽة أو بʻاء جʺهʨر مʧ القʛاء والʺʱاǼعʧʽ لهʦ أو حʱى اسʙʵʱام  اتزمة والʺعʛفة لاسʙʵʱام هʚه الʺʸʻلاال
 One-way اخʰʱار الʰʱايʧ الأحادȑنʱائج في ولعل ذلʤǽ ʥهʛ جلʽاً  ."هʚه الʺʸʻات لʻفي أو تʚؔيʖ إشاعات معʻʽة

ANOVA   في ʧʽʽالإعلام ʧʽةبʛʰʵال ʛʽغʱʺة لʰʶʻالǼ اعيʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻام مʙʵʱول ( اسʙʳه الʛهʤǽ أن  ،)٢ؗʺاǼ
 ،ʻʽة الʙراسة في اسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي تُعȐʜ لʺʱغʛʽ سʨʻات الʛʰʵةعلاسʳʱاǼات أفʛاد حʸائʽاً إدالة  اهʻالʥ فʛوق

ʺʽق ʗبلغ ʘʽدلالة  ٤.٥٤= )٢٣٠، ٣ة ف (ح Ȑʨʱʶʺȃلالة  < ٠.٠٠٤وʙال Ȑʨʱʶ٠.٠١م( ʙت . وقʛهʣوق أʛأن  الف
اسʙʵʱام في حʧʽ أن  ،لʺʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي اسʻة هʦ الأقل اسʙʵʱام ʛ٣٠ مʲ ʧكالأات الʛʰʵة سȑ  ʨʻ الإعلامʧʽʽ ذو 

مʺا ǽفʛʶ نقʟ الʺهارات  ؛سʨʻات ١٠قل مʧ الأت الʛʰʵة ʨاسȑ ʻ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗان أكʛʲ بʧʽ الإعلامʧʽʽ ذو 
الإعلامي والʴʸفي القائʦ على الʴʸف الʺʨʰʢعة والإعلام العʺل في جُلً خʛʰتها ؗانʗ لأن  ؛لفʯات الʛʰʵة الأعلىالʱقʽʻة 

الʨʽم  وʙȃأت تʤهʛ الʛʰʵات في هʚا الʨʻع مʧ الإعلام ،ʤǽهʛ حʙيʲاً  أفي حʧʽ أن الإعلام الʛقʺي بʙ ،الʺʛئي والʺʨʺʶع
ʽالإعلامǼʧʽ  ة أعلىʽʻهارات تقʺǼ ʧʽʴلʶʱʺمالʽلؔه إعلامʱʺǽ اʺʨ  ،عةʨʰʢʺف الʴʸال) ȑʙʽقلʱلفاز قو الإعلام الʱات الʨʻ
  والإذاعة).

 ʧʽʽام الإعلامʙʵʱأما في شأن اس) ʦول رقʙʳار، فالʰر للأخʙʸʺؗ اعيʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻام ٣مʙʵʱاس Ȑʙضح مʨي (
 ʧʽʽاعي الإعلامʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻمةمʨأو الʺعل ʛʰʵل على الʨʸʴلل ، ȑالأحاد ʧايʰʱار الʰʱا اخʹǽأ ʘاحʰم الʙʵʱاس ʙوق

مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺʙʸر للʛʰʵ تʰعا لʺʱغʛʽ فʛاد عʻʽة الʙراسة عʧ اسʙʵʱامهʦ سʳʱاǼات أللʷؔف عʧ فʛوق بʧʽ ا
  .الʛʰʵة
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  )٣الʗʱول (

  )٢٣٠لأخʮار (ن=ʗʶʸؕر لمʹʶات الʦʯاصل الاجʸʯاعي ʗامهʤ حʦل اسʳʯ الإعلامʥʻʻاسʱʯاǺات 

  الفقʙة
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

 ȏارʻعʸاف الʙʲرجة  الانʗال  

 علىمȐʙ اعʱʺادك ؗإعلامي على الأخʰار والʷائعات الʺʨʷʻرة 
   مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي

  مʵʻفʹة  ٠.٩٩  ٢.٨

في  تʰعا لʺʱغʛʽ سʨʻات الʛʰʵةؗʺʙʸر للأخʰار الفʛوق في اسʳʱاǼات الإعلامʧʽʽ لاسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي 
  )One-way ANOVA( الʺʺلؔة الأردنʽة الهاشʺʽة

ʥايʮʯادر الʶعات  مȁʙʸع الʦʸʱة  مȂʙʲة (ف)  درجات الʸʻق  
 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

  ٣  ٣.١٠٦  بʧʽ الʺʨʺʳعات
  ٢٢٥  ١٤٧.١٠٤  داخل الʺʨʺʳعات  ٠.١٩٤  ١.٥٨٣

  ٢٢٨  ١٥٠.٢١  الʺʨʺʳع
 ʙʻلالة عʙال Ȑʨʱʶ٠.٠١** م  

الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ على مʸʻات الʨʱاصل  لاسʳʱاب أفʛاد عʻʽة الʙراسة أن درجة اعʱʺاد يʧʽّhʱ مʧ الʺʨʱسȌ الʶʴابي
ʛاد العʻʽة تُعȐʜ حʸائً̔ا بʧʽ اسʳʱاǼات أفإدالة  اʧȞǽ هʻالʥ فʛوق ʦول ،درجة مʵʻفʹةلاجʱʺاعي للʨʸʴل على الʛʰʵ جاءت ا

الȑʚ بʧً̔  (Mourão & Harlow, 2020)هʚه الʙرجة تʨʱافȘ مع نʱائج دراسة و  .الʺʺلؔة الأردنʽة الهاشʺʽةفي لʺʱغʛʽ الʛʰʵة 
الʰاحʘ هʚه الʳʽʱʻة لʺȐʨʱʶ  عʜوُ وȄَ  أن قلة مʧ الإعلامʧʽʽ هʦ مʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺʙʸر للأخʰار.

مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي قʙ تʱʴʺل الʨʸاب والʢʵأ، وأن علʽهʦ الʱأكʙ مʧ  علىإدراك الإعلامǼ ʧʽʽأن الأخʰار الʺʨʷʻرة 
ʛʰʵر الʙʸه ،مʛʷل نʰق ʛʰʵالǼ لةʸة ذات الʻʽهات الʺعʳال ʧم ʙأكʱال ʥلʚؗا ،وʚة  وهʰلʢات الǼاʳʱافقاً مع اسʨʱأتي مǽ

وقʙ  .الʴʽʴʸةمʜ ʧ الأخʰار الؔاذǼة ʨʶʽʽا على ثقة Ǽقʙراتهʦ لʽʺʱنهʦ لǼأ (Tejedor et al., 2021)الإعلامʧʽʽ في دراسة 
ʽفʴʸه الʴما أوض ʛʶفǽٌ ʨʽن الأردن ʨ ʦاماتهʙʵʱأن اسǼ ن ʧع ʘʴʰار والʰاءة الأخʛعلى ق ȑʨʢʻاعي تʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻم

 .)٢٠١٦(محمد و العلاونة،  ولʙʸʺؗ ʝʽر مʨثʨق للʛʰʵ ،واسʷʱفاف رأȑ الʷارع الأردني حʨل قʹʽة ما ،قʟʸ صʴفʽة
اعʱʺادهʦ على مʸʻات الʨʱاصل حʨل الʴʸف الالʛʱؔونʽة الʶعʨدǽة  ومʛʴر هʚا جاء خلافاً لʺا أʣهʛه  وعلى الʛغʦ مʧ أن

ȑدʨعʶع الʺʱʳʺاولها الʻʱي يʱار الʰفة الأخʛاعي لʺعʺʱها  ،الاجʛʷل نʰق ʦهʻؔة  علىولʽونʛʱؔافة الالʴʸات الǼاʶن حʨمʨقǽ
والʱأكʙ مʧ مʙʸر  ،والʘʴʰ عʧ الʺعلʨمة ذات العلاقة على الʶʴاǼات الʨȞʴمʽة ذات الʸلة ،Ǽالʱأكʙ مʧ الʳهات ذات العلاقة

(الʶلʺي،  رسالها للʴʸفʽة ʽʸǼغʱها الʺʨʰʢعةȂو  ،حʶاǼات الʽʴʸفة الالʛʱؔونʽة علىقʰل نʛʷه  درجة ثقʱهالʛʰʵ( الʷائعة) و 
  الإعلامʧʽʽ الʺʧʽȄʛʸ، فقʙ أوضʗʴ دراسة مʽʴʶة أنهǽ ʦعʙʺʱون ȞʷǼل ʛʽʰؗ على مع  ʚؗلʥواخʱلفʗ هʚه الʳʽʱʻة  .)٢٠٢٠
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ʛʷ على هʚه الʺʸʻة بʙرجة ʛʽʰؗة ٧٨وأن  ،%٨٦مʸʻة فʨʰʶʽك ؗʺʙʸر إخʰارȑ بʰʶʻة تʸل  % مʻهʦ يʲقʨن Ǽالأخʰار الʱي تُ̒
 .)٢٠١٨(بʙارȐ،  لʺʨʱسʢة

كʺا يʛاها  الأردنيمʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ قʰل الʷارع على على الʷائعات الأكʛʲ تʙاولاً الʱعʛف  الهʗف الʰاني:
  .الإعلامʨʽن الأردنʨʽن 

 على  للʷؔف عʧ أكʛʲ الʷائعات تʙاولاً  "ر والʖʶʻ الʺȄʨʯةلʛؔʱاا"لʴʱقȘʽ الهʙف الʲاني اسʙʵʱم الʰاحʘ الإحʸاءات الʨصفʽة  
  ).٤، مʨضʴة Ǽالʙʳول (ن الأردنʨʽ ن ʨ صل الاجʱʺاعي ؗʺا يʛاها الإعلامʽمʸʻات الʨʱا

  )٤الʗʱول (

  )٢٣٠(ن= ن الأردنʦʻن ʦصل الاجʸʯاعي ʸؕا يʙاها الإعلامʻمʹʶات الʦʯاعلى الʵائعات الأكʙʰ تʗاولاً 

  أمʹʻة  ديʹʻة  اقʶʯادǻة  سʻاسʻة   اجʸʯاعʻة  نʦع الʵائعات
  ٦  ٥  ١٩  ١٠٩  ٩١  الʛؔʱار

  ٢.٦  ٢.٢  ٨.٣  ٤٧.٤  ٣٩.٦  الʰʶʻة الʺȄʨʯة
  ٤  ٥  ٣  ١  ٢  الʺʛتʰة

مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ وجهة نʛʤ أفʛاد على ت الʽʶاسʽة هي الأكʛʲ شʨʽعاً أن الʷائعا )ǽُ٤لاحȎ مʧ الʙʳول ( 
%، ٣٩.٦الʺʛتʰة الʲانʽة الʷائعات الاجʱʺاعʽة بʰʶʻة بلغʗ في % مʧ الʱقʽʽʺات، وجاء ٤٧.٧ إلى بʰʶʻة تʸلعʻʽة الʙراسة 

وهʚا وفي الʺʛتʰة الأخʛʽة الʷائعات الʙيʽʻة.  ،%٢.٦ثʦ الʷائعات الأمʽʻة بʰʶʻة  %،٨.٣ئعات الاقʸʱادǽة بʰʶʻة يلʽها الʷا
 ʛʤالف وجهة نʵǽ ʧʽʽامعʳة الʰلʢال ʧة مʻʽي عʱال ʧʽʽزتالأردنʛة  بʙعايʶ٢٠١٩(في دراسة ال( Ǽ ائعاتʷة هي أن الʽاعʺʱالاج

دǽة، وأخʛʽاً الʷائعات الاقʸʱافعلى الʛʱتʖʽ الʷائعات الʽʶاسʽة، يلʽها  ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيعلى الأكʛʲ رواجاً 
في حʧʽ أن الʢلʰة الʳامعʧʽʽ على  ،الʺʳال الإخʰارȑ والإعلامي ولعل الاخʱلاف ǽُعȐʜ لʛʰʵة الإعلامʧʽʽ فيالʷائعات الʙيʽʻة. 

 لىلأخʰار الاجʱʺاعʽة عاعلى ȞʷǼل أكʛʰ  مهʨʺʱن ومʢلعʨن هʦ و  ،في الأخʰار الʽʶاسʽة اخʱلاف تʸʸʵاتهʦ لʝʽ لʙيهǼ ʦاعٌ 
 ؛الأخʰار ȞʷǼل يʨمييʱعʛض لؔافة أشȞال وأنʨاع لإعلامي الأردني ʽʰʢǼعة عʺله في حʧʽ أن ا ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي

 ،وجهة نʛʤ الʴʸفʧʽʽ الʺʧʽȄʛʸمع وتʱʵلف نʱائج الʙراسة الʴالʽة مʺا ʳǽعله أكʛʲ اʡلاعاً على ؗافة الʺʙʳʱʶات والأحʙاث. 
مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي هي على الʛʱتʖʽ اجʱʺاعʽة، على  مʛʸفي أن الʷائعات الأكʛʲ تʙاولاً إلى حʘʽ أشاروا 

  . ʺا جاءت Ǽه الʙراسة الʴالʽةʽʶاسʽة، وهʚا ʱʵǽلف عفʽʴة، ʸفاقʸʱادǽة، فʱعلʽʺʽة، ف
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 فʺʲلاً  ،تلʥ في الʰلʙان الأخȐʛ و مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في الʺʺلؔة الأردنʽة على ع الʷائعات الأكʛʲ تʙاولاً ا نʨ أ قʙ تʷʱاǼه
الʶʺان  وفي دراسة ،سʰانʽا هي الʷائعات الʽʶاسʽةإأن الʷائعات الأكʛʲ تʙاولاً في تʧّ̔ʰ  (Tejedor et al., 2021)دراسة في 

 لى، أما الʷائعات عالʺʛتʰة الأولى أǽʹاً في ʻغلادش ؗانʗ الʷائعات الʽʶاسʽة بفي  (Al-Zaman et al., 2020)خʛون آو 
  . )٢٠١٧(سلʺان،  جʱʺاعʽةالاʷائعات فالʽʶاسʽة، الالʷائعات  اهأبʛز ؗان الʨʱاصل الاجʱʺاعي في العʛاق  مʨاقع

:ʖالʰف الʗت  الهʙي ساعʱامل الʨفي الع ʘʴʰارعلى الʷʱارع الأردني  انʷائعات في الʷاعي.على الʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻم  

 ʘاحʰم الʙʵʱاس ʘالʲف الʙاله Șʽقʴʱاءاتلʸافات الʺ الإحʛʴة والانʽابʶʴات الʢسʨʱʺاب الʶم على حʨي تقʱة الʽصفʨةالȄارʽع، 
ʖتʛارات  والʰلع ʧʽʽات الإعلامǼاʳʱامل اللاسʨالعǼ Șعلʱي تʱراسة الʙائعات عأداة الʷار الʷʱت على انʙي ساعʱات  لىʸʻم

  :الآتي) ٥ل (في الʙʳو  الإحʸاءاتالʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺا يʛاها أفʛاد عʻʽة الʙراسة. وتʤهʛ هʚه 

  )٥الʗʱول (

ʯامل الʦة للعȂارʻعʸافات الʙʲة والانʻابʴʲات الʠسʦʯʸائعات الʵار الʵʯت على انʗاعلى ي ساعʦʯات الʶʹاها مʙا يʸؕ اعيʸʯصل الاج
ʻالإعلامʦ نʦʻ٢٣٠(ن= ن الأردن(  

ـــــالع ــــــ ـــ ــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ ــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــــ ـــــ   ʰارةــــ
 Ȍسʨʱʺال
الʶʴابي 

)M(  

الانʛʴاف 
 ȑارʽالʺع

(SD)  
  الʛتʰة

الʷؔف عʧ لʺا عʛُف عʻها  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعييȘʲ الʷارع الأردني Ǽʺا تʛʷʻه 
  ملاحقة الفاسʙيʧو الفʶاد 

١.٦٠  ٤.٧٢  
 لʙʴمʛتفعة 
  ما

ل الإعلامي أضفى مʷاهʛʽ الʨʱاصل الاجʱʺاعي في العʺاسʙʵʱام مʕسʶات الʙولة 
  أخʰارهʦعلى شʛعʽة ومʙʸاقʽة 

  مʨʱسʢة  ١.٩٤  ٤.٠٢

وسائل الʨʱاصل الإعلامي تعʢي شʛعʽة لʺʸادر  علىعʙم تʨفʛ سʛدǽة إعلامʽة بʙيلة 
  في مʳال الʷائعات مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىالأخʰار والʺعلʨمات 

١.٨٢  ٤.٧٤  
 لʙʴمʛتفعة 
  ما

  ، أو زمʽلاا، أو قʰȄʛاǽʺان الʷارع الأردني ʴʸǼة الʷائعات إذا ما ؗان مʙʸرها صǽʙقإ
١.٧٦  ٤.٦٣  

 لʙʴمʛتفعة 
  ما

 ʛʽʲؗ ʙاقلها ساعʻار وتʰالأخ ʛʷن Ȍʰʹات رادعة لȃʨد عقʨم وجʙائعة  اعʷار الʷʱفي ان
   مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لىع

٢.٠٧  ٥.٠٥  
 لʙʴمʛتفعة 
  ما

ʷفي ن ʦورهʙارع الأردني لʷة قلة وعي الȄارʰالإخ ȋغل الأوساʱʶها تʱ  لʙʴمʛتفعة   ١.٨٥  ʛ٤.٦٠ الإشاعة ʷʺǼارؗ
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  ما   مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيعلى وتʽʻʰها 
يʻقلʨن الʨاقع ؗʺا  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيعلى ʕمʧ الʷارع الأردني Ǽأن الأفʛاد ي

ʨه.    
١.٩١  ٤.٦٩  

 لʙʴمʛتفعة 
  ما

الʺʕʶولʽة  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيلʷائعات على الا يʰʱادر لʚهʧ الʺʷارك 
  الاجʱʺاعʽة والأخلاقʽة تʳاه الʺʱʳʺع

  مʛتفعة  ١.٥٣  ٥.٣٠

ʺʗ مʧ دور الأفʛاد في نقل الأخʰار وصʻاعʱها عʤّ  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي
"ʧʡاʨʺافة الʴها "صʛȄʛʴوت  

  مʛتفعة  ١.٨٢  ٥.٣٢

 ʙهʷاصل تʨʱات الʸʻاعيمʺʱة الاجȄارʰة إق الإخʛʽʰؔة الȄʛʴا للʛʤا نʛʽʰؗ الاʰʱل ʛʽʰع
  عʧ آرائهǼ ʦعʙ أن ؗانʗ احʱؔارا لʳهات حʨȞمʽة أو أفʛاد خاصة Ǽالʙولة هǼʦعʹ

١.٨٨  ٥.١٦  
 لʙʴمʛتفعة 
  ما

  ١.٠٨  ٤.٨٢  الʺʨʴر
 لʙʴمʛتفعة 
  ما

 لىانʷʱار الʷائعات ععلى  حʨل العʨامل الʱي ساعʙت العʻʽةلاسʳʱاǼات ) أن الʺʨʱسȌ الʶʴابي العام ʤǽ٥هʛ في الʙʳول (
حʘʽ ؗانʗ نʰʶة الʺʨافقة  ،(M= 4.82, SD=1.08)فقʙ بلغ  ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʲʺǽُل درجة مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما

اصل مʸʻات الʨʱ  لىعأبʛز العʨامل الʱي ساعʙت على انʷʱار الʷائعة %. أما ٦٧فقʛات الʺʨʴر تقʰȄʛاً  ȞʷǼل عام على
أو ما  ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في نقل الأحʙاث وصʻاعة الأخʰار لىالʙور الʛʽʰؔ والهام للأفʛاد عفي ʲʺʱʱل فالاجʱʺاعي 

ʺʗ مʧ دور الأفʛاد عʤّ  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيفقʙ حʸلʗ العʰارة " ،الآونة الʙʴيʲة "صʴافة الʺʨاʧʡ"في ʢǽلȘ علʽها 
 ʛȄʛʴها وتʱاعʻار وصʰتفعةفي نقل الأخʛافقة مʨعلى درجة م ""ʧʡاʨʺافة الʴها "ص (M= 5.32, SD=1.82)،  وجاء العامل

لʺʕʶولʽة الاجʱʺاعʽة والأخلاقʽة الʺʛʱتʰة علʽهʦ اʨاصل الاجʱʺاعي في نʛʷ الʷائعات عʙم إدراك مʙʵʱʶمي مʸʻات الʱ" الʲاني
ʦعاتهʺʱʳاه مʳارة " "،تʰافقة على العʨʺدرجة ال ʗبلغ ʙارك فقʷʺال ʧهʚادر لʰʱائعات على الا يʷاعيلʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻم 

وجاءت . ١.٥٣وانʛʴاف معʽارȑ  ٥.٣٠الʺʕʶولʽة الاجʱʺاعʽة والأخلاقʽة تʳاه الʺʱʳʺع" درجة مʨافقة مʛتفعة ʨʱʺǼسȌ حʶابي 
ا مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وعʙم على الʛʱتʖʽ بʙرجة مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما: حȄʛة الʱعʛʽʰ الʛʽʰؔة الʱي تʴʽʱه تʽةالعʨامل الآ

 ʛʷاول ونʻʱات رادعة لȃʨد عقʨائعات عوجʷه الʚاعي، و  لىهʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻات المʸʻه مʽف ʗʺساه ȑʚور الʙ
مʸʻات الʨʱاصل  لىبʙيلة ع إعلامʽةة Ǽه، وعʙم تʨفʛ سʛدǽة قالʨʱاصل الاجʱʺاعي في الʷؔف عʧ الفʶاد والقʹاǽا الʺʱعل

مʙʸاقʽة الأخʰار الʱي تʛʷʻها ʴʽها مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، و الʻقل الʺʰاشʛ للأحʙاث الʱي تʱ وخاصʽةالاجʱʺاعي، 
ʺʙʸاقʽة الʱي إلى المʨافقة مʨʱسʢة العامل الǽ ȑʚعʨد الʺʛتʰة الأخʛʽة وʙȃرجة في  والأقارب والʜملاء. وجاء صفʴات الأصʙقاء

   اتهʦ.صفʴ لىع إǽاهاʷاهʛʽ للʷائعات مʧ خلال نʛʷهǽ ʦʹفʽها الʺ
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Ǽأن مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʗʴʻ حȄʛة نقل  )٢٠٢١) وصالح (٢٠١٧الʛʷفات (وتʨʱافȘ نʱائج الʙراسة مع ما أوضʴه 
ة ʽالʱي تʙʻʱʶ للǽʙʺقʛاʽʡة الʴقʽقللفʛد الʻاقل لهʚه الأخʰار  إعلامʽةالأفؔار والʺعلʨمات والأحʙاث دون الʴاجة لʨجʨد خلفʽة 

) ٢٠١٦( ) ودراسة العʜعȑʜ ٢٠١٩) ودراسة الʶعايʙة (٢٠٢٠الʶلʺي (بʗʻّ̔ ؗل مʧ دراسات  وقʙ. الʨاقعʽة ؗʺا يʛاها الفʛد
"ʧʽمʙʵʱʶʺر "الʨهʺʳال Ȑʙفʹة لʵʻʺة الʽة الإعلامʽولʕʶʺال ʝات حȄʨʱʶائعات. مʷه الʚار هʷʱامل انʨع ʧكعامل م  

 ʧؗل م ʧّ̔ب ʙفات () و ٢٠١٩رمʹان (وقʛʷة أو  ) أن٢٠١٧الʽقابʛة الʜالأجه ʧم ȑل أʰق ʧم ʦȞʴʱة أو الǼقاʛاب الʽغ
نʛʷ هʚه في هʚه الʺʸʻات قʙ ساهʦ في وشȞله ومʳانʽة الʽʳʶʱل  اللامʙʴودǽة في حʦʳ الʺǼ Ȑʨʱʴالإضافة إلى  ،الʨȞʴمʽة

الʵاصة ǼالأمǼ (  ʧأن عʙم تعʺʦʽ اللʨائح والأنʤʺة٢٠٢٠الʴافȎ ( عʙʰ هووافق ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لىالʷائعات ع
ʛʲة الʶʴاǼات وسهʨلة انʷʱارها وتʷعʰها هي أهʦ العʨامل الʱي تʶاعʙ على انʷʱار الʷائعات ،الالʛʱؔوني والʛʳائʦ الالʛʱؔونʽة  .وؗ

ʙʰع ʛؗوذ ) ʙʽʺʴائعات٥٣أن  )٢٠١٩الʷه الʚهلؔي هʱʶʺادعة لʛات الȃʨاب العقʽون أن غʛي ʧʽʽفʴʸال ʧم % Ȅʛهاوناش  ʨه
وغʽاب  ،ʛʲؗة الʸفʴات الʨهʺʽةإلى انʷʱار الʷائعة ǽعʨد  أسʰابأن يʛون % مʧ الʴʸفʧʽʽ ٨٠ أنّ و  ،مʧ أسʰاب انʷʱارها

-     أن عʙم وجʨد سʛدǽة إعلامʽة بʙيلة الʙراسة الʴالʽة Ǽ Ǽهʚا يʨʱافȘ مع ما خʛجʗ . وهوتأخʛʽ الʴȄʛʸʱات الʛسʺʽة ،الʷفافʽة
فعʙم وجʨد اسʳʱاǼة رسʺʽة لاسʱفʶارات  )٢٠١٨؛ فهʺي، ٢٠٢١(علي،  وأكʙ ذلʥ ،ساهʦ في نʛʷ هʚه الʷائعات -أǽʹا

على ʶǽاعʙ  خʨʸصا وانعʙام الʲقة والʨʴار بʧʽ القʽادات والʺʨاʧʽʻʡ ولا سʽʺا فʯة الʰʷاب ،مʙʵʱʶمي هʚه الʺʸʻات وروادها
  انʷʱار هʚه الʤاهʛة. 

الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʙʸاقʽة على الأخʰار الʱي يʻʱاقلها الأفʛاد مʧ حʶاǼات عائلاتهʦ أو زملائهʦ أو وقʙ أضفʗ مʸʻات 
ʛʽاهʷʺات الǼاʶأو ح ʦقائهʙلʺي (. )٢٠٢١(صالح،  أصʶائج الʱراسة مع نʙائج الʱن ʗافقʨوضّ ٢٠٢٠وت ȑʚات ) الǼاʶʴح أن ال

ʛʽاهʷʺات الǼاʶة وحʽالأهل  ʖʶʱؔاقل ثقةتʻʱي تʱار الʰهافي الأخ.  

  ن. ʨ ن الأردنʨʽ ه الʷائعات ؗʺا ǽقّ̔ʺها الإعلامʽالʷؔف عʧ أهʙاف هʚ: الهʗف الʙاǺع

الʨصفʽة الʱي تقʨم على حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʛʴافات الʺعʽارȄة  الإحʸاءاتاسʙʵʱم الʰاحʘ  الʛاǼعلʴʱقȘʽ الهʙف 
 Șعلʱي تʱراسة الʙارات أداة الʰلع ʧʽʽات الإعلامǼاʳʱلاس ʖتʛوالʛʷاف نʙأهǼ  ائعاتʷاعي ؗʺا  علىالʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻم

  :الآتي) ٦في الʙʳول ( الإحʸاءاتيʛاها أفʛاد عʻʽة الʙراسة. وتʤهʛ هʚه 
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  )٦الʗʱول (

 ن الأردنʦʻن ʦصل الاجʸʯاعي ʸؕا يʙاها الإعلامʻمʹʶات الʦʯا لىالʵائعات ع لأهʗافالʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة 
  )٢٣٠(ن=

ـــــʰارة ــــــ ـــ ــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ ــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــــ ـــــ   العــــ
 Ȍسʨʱʺال
الʶʴابي 

)M(  

الانʛʴاف 
 ȑارʽالʺع

(SD)  
  الʛتʰة

تʙʵم حالة الاسʱقʢاب الʽʶاسي  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لىاخʱلاق الʷائعات ع
  في الʷارع الأردني

١.٦٦  ٤.٦٥  
 ʙʴتفعة لʛم

  ما

  ١.٧٧  ٤.٧٥  غالʽʰة الʷائعات الʺʨʷʻرة تʙʵʱʶم لأهʙاف الʱʹلʽل الإعلامي
 ʙʴتفعة لʛم

  ما

  ١.٧٣  ٤.٤٦  تʙʵم أجʙʻات خارجʽة الʷائعات حʶاǼات وهʺʽة وخارجʽةمʙʸر غالʽʰة 
 ʙʴتفعة لʛم

  ما

  ١.٧٢  ٤.٥٤  الإساءة لʛمʨز وقʽادات سʽاسʽة مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيلى تʱʶهʙف الʷائعات ع
 ʙʴتفعة لʛم

  ما
الإساءة لʛمʨز وقʽادات اجʱʺاعʽة  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لىتʱʶهʙف الʷائعات ع

  وديʽʻة
  مʨʱسʢة  ١.٧٩  ٤.٣٤

  مʨʱسʢة  ١.٨١  ٤.١٣   الإساءة للاقʸʱاد الʻʡʨي مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي لىتʱʶهʙف الʷائعات ع
  الʦʲʸر

١.٣٣  ٤.٤٨  
 ʙʴتفعة لʛم

  ما

مʸʻات الʨʱاصل  لىانʷʱار الʷائعات ع أهʙافحʨل  عʻʽةلʶʴابي العام لاسʳʱاǼات ال) أن الʺʨʱسȌ اʤǽ٦هʛ في الʙʳول (
حʘʽ ؗانʗ نʰʶة الʺʨافقة ȞʷǼل عام على  ،(M= 4.48, SD=1.08)الاجʱʺاعي ʲʺǽُل درجة مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما فقʙ بلغ 

هʙف الʱʹلʽل في ʲʺʱʱل فمʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  على اتالʷائع أهʙاف نʛʷأبʛز %. أما ٥٣ نʨʴفقʛات الʺʨʴر 
 غالʽʰة الʷائعات الʺʨʷʻرةفقʙ حʸلʗ العʰارة " ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىالإعلامي للʳʺهʨر ومʱʶهلؔي الأخʰار 

 خʙمة" الʲاني الهʙف. وجاء (M= 4.75, SD=1.77)لʙʴ ما  على درجة مʨافقة مʛتفعة" تʙʵʱʶم لأهʙاف الʱʹلʽل الإعلامي
        درجة الʺʨافقة على العʰارة  فقʙ بلغʗ "مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي على حالة الاسʱقʢاب الʽʶاسي في الʷارع الأردني

   " درجة مʨافقة مʛتفعةتʙʵم حالة الاسʱقʢاب الʽʶاسي في الʷارع الأردني مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىاخʱلاق الʷائعات "
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الإساءة للʛمʨز  :بʻفʝ الʙرجة على الʛʱتʖʽ وجاءت الأهʙاف الآتʽة .١.٦٦وانʛʴاف معʽارȑ  ʨʱʺǼ٤.٦٥سȌ حʶابي  لʙʴ ما
حʶاǼات وهʺʽة خارجʽة. في حʧʽ أن الأهʙاف الʱي جاءت بʙرجة مʨافقة  على خارجʽةوالقʽادات الʽʶاسʽة وخʙمة أجʙʻات 

ʖʽتʛʱعلى ال ʗة ؗانʢسʨʱة، و الإساءة ل :مʽʻة وديʽاعʺʱادات اجʽز وقʨمʛيʻʡʨاد الʸʱة . الإساءة للاقʰʶمع ن Șافʨʱا يʚوه
  لهʚه الʙراسة. نʱائج الهʙف الʲاني ʻʽة الʙراسة الʱي بʛزت في حʖʶ رأȑ أفʛاد عانʷʱار الʷائعات الʽʶاسʽة 

أن الغالʽʰة العʤʺى مʧ الʢلʰة ǽعʱقʙون أن Ǽ (Tejedor et al., 2021) دراسةالʙراسة الʴالʽة ونʱائج العʻʽة في وتʨʱافȘ نʱائج 
قȄʨة خلف اسʛʱاتʽʳʽات  أيʙيʨلʨجʽات% مʧ الʢلʰة ǽعʱقʙون أن هʻالʥ ٢٥وأن  ،الʷائعات تʛتǼ Ȍʰأهʙاف وأغʛاض سʽاسʽة

 )٢٠١٦العʜعȑʜ ( دراسة الهخلʗʸ الʱي . وهʚا يǼ ʙȄʕأن أهʙاف الʷائعات ȞʷǼل عام تأتي لأهʙاف سلʽʰة الʱʹلʽل الʴالʽة
لفʧʱ، وأهʙاف سʽاسʽة مʲل خلȘ الأزمات ʲل إثارة ام Ǽارتʰاȋ انʷʱار الʷائعات Ǽأهʙاف سلʽʰة على مʱʵلف الʺȄʨʱʶات الاجʱʺاعʽة

  .على الʛأȑ العام لها لʱأثʛʽ الʶلʰيالʱأكʙʽ على اللʷائعات إلى . ولʚلʥ عʺʙ الʶلʺي في تعȄʛفه والاضʛʢاǼات الʙاخلʽة

ʛامʳف الʗاعي  :الهʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻمي مʙʵʱʶدوافع م ʧف عʷؔائعات إلى الʷال ʛʷفي  علىن ʦاهاتهʳوات ʦاتهǼاʶح
  .الʱعامل مع الʷائعة

الʨصفʽة الʱي تقʨم على حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʛʴافات  الإحʸاءاتاسʙʵʱم الʰاحʘ الʵامʝ  لʴʱقȘʽ الهʙف
نʛʷ إلى ʙʵʱʶمي مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي م تʙفعالʺعʽارȄة والʛتʖ لاسʳʱاǼات الإعلامʧʽʽ لعʰارات أداة الʙراسة الʱي 

في الʙʳول  الإحʸاءاتؗʺا يʛاها أفʛاد عʻʽة الʙراسة. وتʤهʛ هʚه  حʶاǼاتهʦ واتʳاهاتهʦ في الʱعامل مع الʷائعة علىلʷائعات ا
  :الآتي) ٧(
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  )٧الʗʱول (

حʴاǺاتهʤ  علىنʙʵ الʵائعات إلى ʗوافع مʗʳʯʴمي مʹʶات الʦʯاصل الاجʸʯاعي لالʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة 
  )٢٣٠(ن= ن الأردنʦʻن ʸؕʦا يʙاها الإعلامʻواتʱاهاتهʤ في الʯعامل مع الʵائعة 

ـــــʰارة ــــــ ـــ ــ ـــــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــ ــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــــ ـــــ   العــــ
 Ȍسʨʱʺال
الʶʴابي 

)M(  

الانʛʴاف 
 ȑارʽالʺع

(SD)  
  الʛتʰة

  ؗʺا يʛاها الإعلامʨʽن الأردنʨʽن مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  علىدوافع نʛʷ الʷائعات 
مʸʻات الʨʱاصل  علىʷǽعʛ الʷارع الأردني Ǽالفʛح والʶʱلʽة في نʛʷ الʷائعة 

   الاجʱʺاعي
  مʨʱسʢة  ١.٩١  ٤.٣٢

  شʰاع حاجات الʢʺأنʻʽةلإ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىʷǽارك الأفʛاد الʷائعات 
١.٨٦  ٤.٥٧  

 ʙʴتفعة لʛم
  ما

ʷائعات) اللʛʷʻ الأخʰار ( مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيالʷارع الأردني  ʙʵʱʶǽم
  للʨʸʴل على الʺʙʸاقʽة

١.٦٣  ٤.٥٣  
 ʙʴتفعة لʛم

  ما
هي الʺȞان الأفʹل الȑʚ  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيǽعʱقʙ الʷارع الأردني Ǽأن 

 ʦاصة بهʵمات الʨازات والʺعلʳالإن ʛʷʻات لʶسʕʺاد والʛاص والأفʵمه الأشʙʵʱʶǽ
  لؔل جʙيʙ اوʚȃلǽ ʥعʙ مʙʸر 

  مʛتفعة  ١.٦٠  ٥.٣٣

للفʗ الانʰʱاه وجʚب  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىʷǽارك الأفʛاد الʷائعات 
   الاهʱʺام

١.٧٦  ٥.٠٦  
 ʙʴتفعة لʛم

  ما
الأردني ȄʛʴǼة واسʱقلالʽة مʨاقع الʨʱصل الاجʱʺاعي عʧ الʺʕسʶات  اعʱقاد الʷارع

  للʻʱفʝʽ عʧ حالات الʗʰؔ الʨȞʴمʽة
١.٧٢  ٤.٩٧  

 ʙʴتفعة لʛم
  ما

على ʛ الʺعلʨمات (الأخʰار) قʶǽ ʙاعʙ نʛʷ وȂعادة نʷاعʱقاد الʷارع الأردني Ǽأهʺʽة 
   حل معʹلة لأحʙ ما

١.٨١  ٤.٧١  
 ʙʴتفعة لʛم

  ما
ʱاعʱقاد الʷارع  ها مع الآخʧȄʛ قʶǽ ʙاعʙ الآخʧȄʛ الأردني Ǽأن نʛʷ الʺعلʨمات ومʷارؗ

 خلȘ أفؔار جʙيʙةعلى 
١.٧٦  ٤.٥٣  

 ʙʴتفعة لʛم
  ما

ʙʽفʱʶات تǼاʶات حʸʻاعي مʺʱاصل الاجʨʱال  ʧاب مʶʱةاكʛهʷاد  الʙادة أعȄوز
ʧʽعǼاʱʺائعات الʷالǼ هاʢخلال خل ʧم Șقائʴال ʛʷن ʧم 

١.٧٨  ٤.٨٣  
 ʙʴتفعة لʛم

  ما
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مʛتفعة لʙʴ   ١.١٣  ٤.٧٤ الʺʨʴر
  ما

  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىاتʳاهات الʷارع الأردني ومʱʶهلؔي الأخʰار في الʱعامل مع الʷائعات 
 ٍʛʴت ȑأ ʥالʻه ʝʽل  ٍʟاعي  أو تقʺʱاصل الاجʨʱال ʛʽاهʷها مʛʷʻي يʱار الʰعة الأخȃوʜل

  في الأردن
١.٥٨  ٤.٧٦   ʙʴتفعة لʛم

  ما
مʛتفعة لʙʴ   ١.٢٩  ٤.٧٠  ةغʛʽ صʴʽʴ ةالʺʨʷʻر  الʷائعةذا ما علʦ أن إلا ǽقʨم ناشʛ الʛʰʵ بʴʽʴʸʱه 

  ما
مʛتفعة لʙʴ   ١.٦٩  ٤.٤٤  غالʰا ما ǽقʨم الʷارع الأردني Ǽالʱأكʙ مʧ الʷائعة (الʛʰʵ) مʧ الأصʙقاء

  ما
مʛتفعة لʙʴ   ١.٨٦  ٥.٠٧  ʽة الʺʸʱʵةنادرا ما ǽقʨم الʷارع الأردني Ǽالʱأكʙ مʧ الʷائعة (الʛʰʵ) مʧ الʳهة الʛسʺ

  ما
ʱها على الفʨر مʛتفعة لʙʴ   ١.٦٢  ٥.٠٠   يʰʱادر لʚهʧ الʷارع الأردني على الفʨر عʙʻ قʛاءة شائعة مʷارؗ

  ما
أȑ الʟʵʷ الǽ ȑʚقʨم ʛʷǼه على واقعه  ،لʺʙʸر الʛʰʵدائʺاً لا يلʱفʗ الʷارع الأردني 

  ومȐʙ مʙʸاقʱʽه
١.٨٤  ٤.٩٠   ʙʴتفعة لʛم

  ما

  الʺʨʴر
١.٢٧  ٤.٨١   ʙʴتفعة لʛم

  ما

لʶʴابي العام ) أن الʺʨʱسȌ اʤ٧هʛ في الʙʳول (ǽَ ، مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىانʷʱار الʷائعات  ʨʸʵǼص دوافع
حʘʽ ؗانʗ نʰʶة الʺʨافقة ȞʷǼل  ،ʲʺǽُ(M= 4.74, SD=1.13)ل درجة مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما فقʙ بلغ  هحʨل العʻʽةلاسʳʱاǼات 

اعʱقاد في ʲʺʱʱل فمʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  على اتالʷائع نʛʷ دوافعأما أبʛز  %.٦٩ نʨʴعام على فقʛات الʺʨʴر 
 ʨʱات الʸʻأن مǼ ارع الأردنيʷالإال ʛʷʻاعي هي الأفʹل لʺʱهااصل الاجʱ  ،للأحʙاث اوȃالʱالي فهي تعʙ مʙʸر  ،نʳازات ومʷارؗ

هي الʺȞان الأفʹل الʙʵʱʶǽ ȑʚمه الأشʵاص  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعيǽعʱقʙ الʷارع الأردني Ǽأن فقʙ حʸلʗ العʰارة "
ʦاصة بهʵمات الʨازات والʺعلʳالإن ʛʷʻات لʶسʕʺاد والʛر  ؛والأفʙʸم ʙعǽ ʥلʚȃاو ʙيʙتفعة" لؔل جʛافقة مʨعلى درجة م (M= 

5.33, SD=1.60).،  افعوجاءʙاني  الʲال"ʗام لفʺʱب الاهʚاه وجʰʱدرجة ال "الان ʗبلغ ʙارة "فقʰافقة على العʨʺ ادʛارك الأفʷǽ
 ʨʱʺǼ٥.٠٦سȌ حʶابي  لʙʴ ما " درجة مʨافقة مʛتفعةللفʗ الانʰʱاه وجʚب الاهʱʺام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىالʷائعات 

 ȑارʽاف معʛʴوافعوجاءت  .١.٧٦وانʙة الʽة  الآتʰتʛمʙʴتفعة لʛافقة مʨرجة مʙوا ما: ب ʛʽʰعʱة الȄʛʴǼ رʨعʷال ʝʽفʻʱة للʽقلالʱلاس
شʰاع حاجات والاعʱقاد Ǽأن نʛʷها ʶǽاعʙ على حل معʹلة ما، وʶʱȂاب الʷهʛة وزȄادة عʙد الʺʱاǼعʧʽ، عʧ الʗʰؔ، واك

ʨʱسʢة بʙرجة مʨافقة م الʷعʨر Ǽالʶʱلʽة والفʛح جاء دافعفي حʧʽ أن  ؔار جʙيʙة والʨʸʴل على الʺʙʸاقʽة،أف ونʛالʢʺأنʻʽة، 
  الʨʱاصل  وهʚا ǽفʛʶ نʱائج اسʳʱاǼات الإعلامǼ ʧʽʽأن هʻالʥ مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما Ǽأن مʸʻات .حʖʶ رأȑ أفʛاد عʻʽة الʙراسة
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ʗ احʱؔارا لʳهات حʨȞمʽة أو عʧ آرائهǼ ʦعʙ أن ؗان هǼʦعʹʰالا ʛʽʰؗا نʛʤا للȄʛʴة الʛʽʰؔة لʱعʛʽʰ إقتʷهʙ خʰارȄة الاجʱʺاعي الإ
  انʷʱار هʚه الʷائعات.العʨامل الʱي ساعʙت على  حʨللʴالʽة في نʱائج الʙراسة ا ʣهʛت، ؗʺا خاصة Ǽالʙولة

لʴʸف ا ȑ مʛʴر دوافع الأردنʨʽن مع مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ؗʺا يʛاها الإعلامʨʽن وتʷʱاǼه دوافع نʛʷ الʷائعات على 
ʖʽ على الʨʴʻ الآتي: ادعاء الʺعʛفة والʤهʨر والعʙوان بʧʽ أن الʙوافع وراء انʷʱار الʷائعات تأتي ǼالʛʱتǼالالʛʱؔونʽة الʶعʨدǽة 

وضح أن ) ٢٠١٦العʜعȑʜ (و . )٢٠٢٠(الʶلʺي،  حاجات الأمʧ والʢʺأنʻʽة والʻʱفʝʽ عʧ حالات القلȘ والʗʰؔ وȂشʰاع، الأفʛاد
 ʛʷد دوافع نʨعǽ ائعاتʷإلى ال Șقائʴف الʽȄʜʱل لʽʺضفاءالȂها،  وʽض علʨʺاس و صفة الغʻال Ȑʙة لʰغʛة في الʽʰوتل ʙȄʜʺفة الʛمع

ʦيهʙفة لʛل والʺعʨʹالف ʖح.  

ʱهوتʽراسة مع ما أشار إلʙائج الʱن Șافʨ  فات (أوضوʛʷه الʴ٢٠٢١) وصالح (٢٠١٧ ( ʗʴʻاعي مʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻأن م
وȃالʱالي فهʙʵʱʶǽ ʨمها للʱعʛʽʰ  ،ة الʨاقعʽة ؗʺا يʛاها الفʛدʽقتʙʻʱʶ للǽʙʺقʛاʽʡة الʴقʽ الʱيحȄʛة نقل الأفؔار والʺعلʨمات والأحʙاث 

.ʗʰؔال ʧع ʝʽفʻʱأفؔاره وال ʧع   

) أن الʺʨʱسȌ ٧في الʙʳول ( لاحȎُ̔ ف ،مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىالʷائعات  اتʳاهات تعامل الʷارع الأردني معأما 
حʘʽ ؗانʗ نʰʶة ، ʲʺǽُ(M= 4.81, SD=1.27)ل درجة مʨافقة مʛتفعة لʙʴ ما فقʙ بلغ  هحʨل عʻʽةلʶʴابي العام لاسʳʱاǼات الا

درجة مʛتفعة لʙʴ ما،  اهجة الʺʨافقة لعʰارات الʺʨʴر جʺʽعوقʙ بلغʗ در  %.٦٦.٥ نʨʴالʺʨافقة ȞʷǼل عام على فقʛات الʺʨʴر 
ان الʺʨʱسȌ الʶʴابي الأعلى  Ǽالʱأكʙ مʧ الʷائعة (الʛʰʵ) مʧ الʳهة الʛسʺʽة  نادرا ما ǽقʨم الʷارع الأردنيللعʰارة " ٥.٠٧وؗ

ʱها على الفʨ ها على الʛʱتʖʽ: " وȄلʽالʺʸʱʵة لا يلʱفʗ ر، و يʰʱادر لʚهʧ الʷارع الأردني على الفʨر عʙʻ قʛاءة شائعة مʷارؗ
 أو تقʟٍ  تʛʴٍ لʝʽ هʻالʥ أȑ ، و ʛʷه على واقعه ومȐʙ مʙʸاقʱʽهʻأȑ الʟʵʷ الǽ ȑʚقʨم ب ،لʺʙʸر الʛʰʵدائʺاً الʷارع الأردني 

ذا ما علʦ أن الʷائعة لا ǽقʨم ناشʛ الʛʰʵ بʴʽʴʸʱه إ، و نلʜوȃعة الأخʰار الʱي يʛʷʻها مʷاهʛʽ الʨʱاصل الاجʱʺاعي في الأرد
اء" Ǽأقل مʨʱسȌ غالʰا ما ǽقʨم الʷارع الأردني Ǽالʱأكʙ مʧ الʷائعة (الʛʰʵ) مʧ الأصʙق، وجاءت العʰارة "الʺʨʷʻرة غʛʽ صʴʽʴة

   .٤.٤٤حʶابي بلغ 

، أو يʱأكʙ مʻها مʧ الʳهات الʺʸʱʵة ذات العلاقة ،وʤȄهʛ مʧ هʚه الʱʻائج أن الʷارع الأردني لا يلʱفʗ لʺʙʸاقʽة ناشʛ الʷائعة
ʱها ونʛʷهابل  ئج أǽʹاً أن ذا ما تʽقʧ عʙم مʙʸاقʱʽه. وتʤهʛ الʱʻا، ولا ǽقʨم بʽʴʸʱح الʛʰʵ إيʰʱادر لʚهʻه على الفʨر مʷارؗ

ʧʽ يوجهة نʛʤ الʺʛʴرʧȄ الʶعʨد وهʚا يʨʱافȘ مع خʰار أو الʷائعات الʱي تʛʷʻها صفʴات الʺʷاهʛʽ.الأالʷارع الأردني يȘʲ في 
ان هʚه وȄُفʛʶ الʰاحʲلʺʷاهʛʽ مʧ الʶʴاǼات الʱي يȘʲ فʽها الʻاس ولها مʙʸاقʽة. ) Ǽأن حʶاǼات ا٢٠٢٠في دراسة الʶلʺي (

ʙ ذلʥ الʺʨافقة  ،ʨص الʷائعات مʧ الʳهات ذات الʸلةب الʛد الȄʛʶع أو الʴȄʛʸʱات الʛسʺʽة الȄʛʶعة ʸʵǼالʳʽʱʻة لغʽا ʕؗȄو  
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وسائل الʨʱاصل الإعلامي تعʢي  علىعʙم تʨفʛ سʛدǽة إعلامʽة بʙيلة حʨل  الʺʛتفعة لʙʴ ما بʧʽ أفʛاد عʻʽة الʙراسة الʴالʽة
   .في مʳال الʷائعات مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىشʛعʽة لʺʸادر الأخʰار والʺعلʨمات 

ؗʺا  لʺʕسʶات الʙولة وصّ̒اع القʛارلʹȌʰ انʷʱار هʚه الʤاهʛة في الʷارع الأردني الʷؔف عʧ مقʛʱحات : الʴادسالهʗف 
  .  يʛاها الإعلامʨʽن الأردنʨʽن 

لاسʳʱاǼات  الʛؔʱارات والʖʶʻ الʺȄʨʯةالʨصفʽة الʱي تقʨم على حʶاب  الإحʸاءاتاسʙʵʱم الʰاحʘ الʶادس لʴʱقȘʽ الهʙف 
ʧʽʽل الإعلامʨار  حʷʱان Ȍʰحات ضʛʱائعات مقʷاعي علىالʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻولة  مʙات الʶسʕʺارع الأردني لʷفي ال

  :الآتي) ٨في الʙʳول ( الإحʸاءاتؗʺا يʛاها أفʛاد عʻʽة الʙراسة. وتʤهʛ هʚه  وصّ̒اع القʛار

  )٨الʗʱول (

مʹʶات الʦʯاصل الاجʸʯاعي في الʵارع الأردني  علىحʦل مقʙʯحات ضȊʮ انʵʯار الʵائعات الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة 
  )٢٣٠(ن= ن الأردنʦʻن ʸؕʦا يʙاها الإعلامʻلʓʸسʴات الʗولة وصّ́اع القʙار 

ــʰارة ـــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ــــــ ــــــ ــــ ـــــ ــــــ ــــــــــ ـــــ     العــ
  أولȄʨة

  مʵʻفʹة
  أولȄʨة

  مʨʱسʢة
أولȄʨة 
  كʛʽʰة

أولȄʨة 
 Ȑʨʸق
  (حʛجة)

  الʛتʰة

 ʧة (سʢǼضا ʧʽانʨخلال ق ʧادعة مʛات الȃʨالعق Șʽʰʢت
  الȄʛʷʱعات)

  ٦٥  ٥٨  ٤٤  ٦٣  الʛؔʱار
 Ȑʨʸق  

  ٢٨.٣  ٢٥.٢  ١٩.١  ٢٧.٤  الʰʶʻة

  نʛʷ الʨعي الʺʱʳʺعي حʨل الʱأكʙ مʧ مʸادر الأخʰار الʛسʺʽة
  مʵʻفʹة  ٦٢  ٤٢  ٣٣  ٩٣  الʛؔʱار
  ٢٧  ١٨.٣  ١٤.٣  ٤٠.٤  الʰʶʻة

  الʺʸʻاتذات  علىحʨȞمي بʙيل  إعلامي إʳǽاد سʛد
  مʵʻفʹة  ٥٢  ٤٩  ٤٧  ٨٢  الʛؔʱار
  ٢٢.٦  ٢١.٣  ٢٠.٤  ٣٥.٧  الʰʶʻة

والʳهات الʺعʽʻة بʱفعʽل الʱقʽʻة (أجهʜة تفعʽل دور الأفʛاد 
  ومʻع انʷʱارها وʛȃمʽʳات) في ضȌʰ الʷائعات

  كʛʽʰة  ٥١  ٦٥  ٥١  ٦٣  الʛؔʱار
  ٢٢.٢  ٢٨.٣  ٢٢.٢  ٢٧.٤  الʰʶʻة

مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، أن الأولȄʨة  علىǽُلاحȎ مʧ تقʽʽʺات الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ لʺقʛʱحات ضȌʰ نʛʷ الʷائعات 
. %٢٨.٣أو سʧ الȄʛʷʱعات بʰʶʻة اتفاق وصلʗ  ،القȐʨʸ جاءت لʸالح تȘʽʰʢ العقȃʨات الʛادعة مʧ خلال القʨانʧʽ الʹاʢǼة

Ǽ هاʽل دور يلʽة تفعʛʽʰؗ ةȄʨقأولʱل الʽفعʱة بʽʻهات الʺعʳاد والʛالأفʽʻائعاتʷال Ȍʰا ،ة في ضʷʱع انʻوم ʗة اتفاق بلغʰʶʻرها ب  
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٢٨.٣ ،% ʦثʽهايل  ʧم ʙأكʱائعات والʷعامل مع الʱقة الȄʛʡ لʨعي حʺʱʳʺعي الʨال ʛʷفʹة نʵʻة مȄʨأولǼ ʖʽتʛʱادر معلى الʸ
  علامي حʨȞمي بʙيل على ذات الʺʸʻات. إ الأخʰار والʳهات الʨȞʴمʽة، وʳǽȂاد سʛد 

دور الʳهات بʱفعʽل   (Farah, 2021) مقʛʱحات دراسة مʲلالعʙيʙ مʧ الʙراسات الʶاǼقة، تʨʱافȘ هʚه الʺقʛʱحات مع مقʛʱحات 
 ّʛʳات تȃʨوعق ʧʽانʨل وضع قʲة مʽʻة والأمʽاعʺʱة الاجʸʱʵʺة الʽمʨȞʴائعاالʷاولي الʙʱاعي علىت م مʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨم .

ي ȞʷǼل يʙȄʜ مʧ مهارات مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاع علىزȄادة وعي مʱʶهلؔي الأخʰار  ) الȑʚ اقʛʱح٢٠٢ʗدراسة سالʦ (و 
) ٢٠١٨(العȑʜʻ  مʲل وهʻالʥ دراسات أخȐʛ . مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي على بʧʽ ما ǽعʛض ʱفʱȘȄʛهلǼ ʧʽؔالʶهʕلاء الʺ

 ؛اسʙʵʱام ذات الʺʸʻات الاجʱʺاعʽة في الإعلام الأمʻي ومʨاجهة هʚه الʤاهʛة اقʛʱحʗالʱي  )٢٠١٧(ʧȃ زروق صʷʽي و و 
 ʜȄʜعʱب ʥامج الʺالوذلʛʰʷاتʸʻʺه الʚمي هʙʵʱʶة ومʽʻة الأمʜالأجه ʧʽة ب ʛؗʱاولها لل ؛ʙت ʦʱشائعات ي ȑأ ʧغ عʽلʰʱعلʽها، 

غǽʚة مȐʨʱʴ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ȐʨʱʴʺǼ آمʧ مʲل مʨاد وت ،مȞانات الʱقʽʻة في تʰʱع مʸادر الإشاعةوالاسʱفادة مʧ الإ
وهʚا يʨʱافȘ  ة الاجʱʺاعʽة ومʸʻات الʨʴار الʱفاعلʽة.عʨ ʨȄʨعȄʨة قʛʽʸة لا سʽʺا الʙورات الʱورسائل ت ،فʽلʺʽة تʨعȄʨة قʛʽʸة

ȑا مع رأʹǽة  أǽدʨعʶة الʽونʛʱؔف الالʴʸال ȑرʛʴمǼار الʷʱة انʛاهʣ ةȃارʴوم Ȍʰض ʖʽأسال ʦائعة أن أهʷات  علىʸʻم
ذات الʺʸʻات  علىʺʢاǼقة للʨاقع مʧ قʰل الʳهات الʛسʺʽة الإعلامʽة الو  فʽها لاجʱʺاعي هي نʛʷ الأخʰار الʺʨثʨق الʨʱاصل ا
اسʛʱاتʽʳʽات الʛʴب الʻفʽʶة  بـــ: تي Ǽعʙ ذلʥ زȄادة وعي الʺʨاʧʡوȄأ ،الʛسʺʽة الإعلاملʙعʦ الʲقة بʨسائل  ؛الاجʱʺاعʽة
) ٢٠١٦وʨʱȄافȘ هʚا مع ما اقʛʱحʱه دراسة العʜعȑʜ ( .)٢٠٢٠(الʶلʺي،  فʽها ʺʨثʨق الغʛʽ  وعʙم الʲقة Ǽالʺʸادر ،والʷائعات

  علامʽة للʳʺهʨر والʳʺهʨر الʺʷارك.ʗ الأزمة وتʽʺʻة حʝ الʺʕʶولʽة الإʛʹǼورة اسʙʵʱام سʽاسة الʛد وق

  الʳاتʸة 

ʛʤʻا لʺا أتاحʱه هʚه الʺʸʻات مʧ حȄʛة ؛ فبʙيهʽات القʛن الʴالي Ȑحʙإنʛʱنʗ ومʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي أصʰح اسʙʵʱام الا
ة الʺعلʨمات والأخʰار هʚه الʺʸʻات. ونʛʤاً للآثار الʶلʽʰة والأهʙاف الʶلʽʰة  علىمʺا زاد مʧ انʷʱار الʷائعات  ؛الʱعʛʽʰ ومʷارؗ

مʸʻات  علىلʱعʛف على ʣاهʛة نʛʷ الʷائعات اه الʙراسة للʘʴʰ في تʴقʽقها جاءت هʚتʶعى هʚه الʷائعات إلى الʱي 
الʱعʛف على اتʳاهات الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ في و  ،ن الأردنʨʽ ن ʨ مʽالʨʱاصل الاجʱʺاعي في الʷارع الأردني ؗʺا يʛاها الإعلا

ʺʱاعي الاعʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻفي ااد على مʛʰʵال ʛʷأو ن ʛʰʵل على الʨʸʴف على ال، و لʛعʱاولاً الʙت ʛʲائعات الأكʷ
الʘʴʰ في العʨامل الʱي ساعʙت ، و كʺا يʛاها الإعلامʨʽن الأردنʨʽن  الأردنيمʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ قʰل الʷارع  على

ه الʷائعات ؗʺا ǽقّ̔ʺها الʷؔف عʧ أهʙاف هʚ، و مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىانʷʱار الʷائعات في الʷارع الأردني على 
ʽالإعلام ʨ نʽالأردن ʨ ائعات و  ،نʷال ʛʷʻاعي لʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻمي مʙʵʱʶدوافع م ʧف عʷؔعلىال  ʦاهاتهʳوات ʦاتهǼاʶح  
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لʺʕسʶات الʙولة وصّ̒اع القʛار لʹȌʰ انʷʱار هʚه الʤاهʛة في الʷارع الأردني. ʷؔف عʧ مقʛʱحات ال، و في الʱعامل مع الʷائعة
اة الʙراسة على عʻʽة مʧ الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ اخʛʽʱت ȞʷǼل عʨʷائي ʨʱزȄع أدوقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʺʴʶي ب

) ʗ٢٣٠بلغʽأن إذ . ا) إعلامǼ راسةʙال ʗجʛ٥٣خ ʧم %ʽʽالإعلام ʧʽʽالأردنʧ  ʛʷʻاعي لʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻن مʨمʙʵʱʶǽ
ت الʨʱاصل الاجʱʺاعي للʨʸʴل على ʧ على مʸʻاʧʽ الأردنʽʽدرجة اعʱʺاد الإعلامʽ. وأن الأخʰار وتʜوʙȄ القʛاء Ǽالʺعلʨمات

لى الʛʱتʖʽ: مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي هي ع علىأن الʷائعات الأكʛʲ تʙاولا وʗʻʽȃ الʙراسة  .الʛʰʵ جاءت بʙرجة مʵʻفʹة
بهʙف الʱʹلʽل الإعلامي للʳʺهʨر تʲʺʱل  أما أهʙاف الʷائعات فقʙ ؗانʙ ʗيʽʻة.سʽاسʽة، فاجʱʺاعʽة، فاقʸʱادǽة، فأمʽʻة، ف

مʸʻات  علىʴالة الاسʱقʢاب الʽʶاسي في الʷارع الأردني ل خʙمة مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىومʱʶهلؔي الأخʰار 
 علىأبʛز العʨامل الʱي ساعʙت على انʷʱار الʷائعة أن Ǽووضʗʴ اسʳʱاǼات الإعلامʧʽʽ الأردنʧʽʽ . الʨʱاصل الاجʱʺاعي

صʻاعة مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في نقل الأحʙاث و  علىʱʺاعي تʲʺʱل Ǽالʙور الʛʽʰؔ والهام للأفʛاد مʸʻات الʨʱاصل الاج
  .الآونة الʙʴيʲة "صʴافة الʺʨاʧʡ"في الأخʰار أو ما ʢǽلȘ علʽها 

Ǽاعʱقاد الʷارع الأردني Ǽأن  مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي تʲʺʱل على اتالʷائع نʛʷ دوافعأبʛز  وقʙ وضʗʴ الʱʻائج أن
 ʨʱات الʸʻالإم ʛʷʻاعي هي الأفʹل لʺʱهااصل الاجʱ للأحʙاث، ولفʗ الانʰʱاه  اوȃالʱالي فهي تعʙ مʙʸر  ،نʳازات ومʷارؗ

ʧʽʰʱ أن الʷارع الأردني لا فمʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  علىوجʚب الاهʱʺام. أما ʷǼأن تعامل الʷارع الأردني مع الʷائعات 
 ʙأكʱائعة أو يʷال ʛة ناشʽاقʙʸʺل ʗفʱة ذات العلاقةيلʸʱʵʺهات الʳال ʧها مʻادر إلى مʰʱها ، بل يʱ ذهʻه على الفʨر مʷارؗ

ذا ما تʽقʧ عʙم مʙʸاقʱʽه. وتʤهʛ الʱʻائج أǽʹاً أن الʷارع الأردني يǼ Șʲالأخʰار أو ، ولا ǽقʨم بʽʴʸʱح الʛʰʵ إونʛʷها
 .ʛʽاهʷʺات الʴها صفʛʷʻي تʱائعات الʷحات الʛʱقّ̔ لأما الʺقǽ ائعات ؗʺاʷال Ȍʰʹ نʨʽن الأردنʨʽات  علىʺها الإعلامʸʻم

يلʽها  ،ولȄʨة القȐʨʸ تȘʽʰʢ العقȃʨات الʛادعة مʧ خلال القʨانʧʽ الʹاʢǼة أو سʧ الȄʛʷʱعاتفقʙ ؗان Ǽالأ الʨʱاصل الاجʱʺاعي
لʺʱʳʺعي حʨل نʛʷ الʨعي ا، و ة في ضȌʰ الʷائعات ومʻع انʷʱارهاǼʽʻأولȄʨة ʛʽʰؗة تفعʽل دور الأفʛاد والʳهات الʺعʽʻة بʱفعʽل الʱق

علامي حʨȞمي بʙيل على ذات إ ʸادر الأخʰار والʳهات الʨȞʴمʽة، وʳǽȂاد سʛد موالʱأكʙ مȄʛʡ،  ʧقة الʱعامل مع الʷائعات
  .الʺʸʻات

الʙراسة الʴالʽة مʧ نʱائج فإن الʰاحʘ يʨصي ʛʹǼورة تفعʽل العقȃʨات الʛادعة وتȘʽʰʢ القʨانʧʽ  في ضʨء ما تʨصلʗ إلʽه
 ʛʷن ʦائʛʳǼ علقةʱʺائعاتالʷإ ال ʧʽثʙʴʱار مʽʱاخ ʥلʚ مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي  علىعلامȞʷǼ ʧʽʽل رسʺي للʙʴʱث ، وؗ

ʙ الʰاحʘ علىʱأكʙʽ الفʨرȑ أو الʻفي الفʨرȑ لʺا يʛʷʻُ مʧ شائعات لل ʕؗȄاعي. وʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻة رفع مهارات  مʽʺأه
، وفي عي وʻȃاء جʺهʨر ومʱاǼعʧʽ لʛʷʻ الأخʰار الʸادقةالʴʸفʧʽʽ والإعلامʧʽʽ الأردنǼ ʧʽʽاسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺا

  . مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي علىʱقʽʻات الالʛʱؔونʽة في الʷؔف عʧ الʷائعات وحʰʳها عʧ الʛʷʻ الذات الʨقʗ اسʙʵʱام 
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ʘاحʰال ʙ ʕؗȄض و ʛ فة و ورʛات الʺعȄʨʱʶة في رفع مʽاعʺʱات الاجʶسʕʺل دور الʽة تفع ʦامهʙʵʱاسǼ ʧʽʻʡاʨʺال Ȑʙعي لʨات الʸʻم
  الʨʱاصل الاجʱʺاعي لʺعʛفة الأخʰار ومʱاǼعʱها.

 علىȘ الʱعامل مع الʷائعات ائيʨصي الʰاحǼ ʘإجʛاء الʺʙȄʜ مʧ الʙراسات الʱي تʘʴʰ في اتʳاهات مʱʶهلؔي الأخʰار وʛʡ كʺا 
Ǽإجʛاء دراسات  انيʨصي الʰاحʲها. ؗʺا تمʧ وجهة نʛʤ الʺʙʵʱʶمʧʽ وأصʴاب الʶʴاǼات ذامʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي 

 ʛʷʻي تʱائعات الʷلل Ȑʨʱʴل مʽلʴعلىت  ʛʡ افʷʱفة واكʛاعي لʺعʺʱاصل الاجʨʱات الʸʻائم ʛʡافها وʙائعة وأهʷال ʛʷن Șائ Ș
  Ș ضʢʰها.ائمʺا ʶǽاعʙ في اكʷʱافها ومعʛفة ʛʡ  ؛صʽاغʱها وأسالʰʽها
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  Ȑارʙب ،) ʙʺأح ʙʻاقع ٢٠١٨هʨʺاصة والʵة الʽمʨʽف الʴʸال ʧة مʻʽعǼ ارʰرأخʙʸʺȟ کʨʰʶʽللف ʧʽʽام الاعلامʙʵʱاس .(
. ١٧٨- ١٣٩)، ١٤(٢٠١٨الʺʳلة العلʺʽة لʨʴʰث الʴʸافة، . ٢٠١٩حʱى ابȄʛل  ٢٠١٨الاخʰارȄة الʺȄʛʸة مʧ مارس 

https://doi.org/10.21608/sjsj.2018.91083  

شȞʰات الʨʱاصل  على). الʺʕʶولʽة الʻʳائʽة لʺʛوجي الʷائعات ٢٠١٩أحʺʙ محمد حʧʶ (، القʹاة جʛادات، سʧȄʛʽ أسامة محمد و
. ١٢٤-٧١)، ١(٢٠جʛش للʨʴʰث والʙراسات، الاجʱʺاعي: دراسة فقهʽة قانʨنʽة. 

https://doi.org/10.36091/0550-020-001-003  

). تعʛض الʰʷاب للʷائعات حʨل فʛʽوس ʨؗرونا في مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي وعلافʱه ȐʨʱʶʺǼ ٢٠٢١سʺʛ الʙيʧ (، جلال
  .١٩٢٠-١٨٧٥)، ٥٧(٤مʳلة الʨʴʰث الإعلامʽة، القلȘ لʙيهʦ: دراسة مʙʽانʽة. 

مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي  ). اتʳاهات ʡالʖ الʺʛحلة الʲانȄʨة حʨل الʷائعات على٢٠١٩علʽاء عʙʰالفʱاح (، رمʹان
  .٤٥١- ٣٩١)، ١٧(٢٠١٩الʺʳلة العلʺʽة لʨʴʰث الʴʸافة، وعلاقʱها بȘʽʰʢʱ مهارات الʽȃʛʱة الاعلامʽة. 

ʦة (، سالʳǽʙائعات ٢٠٢٠خʷي للʶفʻال ʛʽأثʱل أزمة  على). الʣ امعي فيʳال ʖالʢاعي على الʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨم
  https://doi.org/10.35553/1699-020-026-035 .٩٥٩- ٩٨٤)، ٢٦(٢٠مʳلة الإحʽاء، كʨرونا. 

). الʷائعات في وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي وتأثʛʽاتها على الأمʧ الʺʱʳʺعي مʧ وجهة نʛʤ ٢٠١٩جهاد علي (، الʶعايʙة
. ٣٤٨-٣٢٤)، ٢(٦مʳلة العلʨم الانʶانʽة، ʡلʰة ؗلʽة الأمʛʽة رحʺة الʳامعʽة. 

https://doi.org/10.35395/1728-006-002-023  

). شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي و دورها في نʛʷ الʷائعات مʧ وجهة نʛʤ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ ٢٠١٧أحʺʙ حʧʶ (، سلʺان
  . الأردن: جامعة الʛʷق الأوسȌ.رسالة ماجʛʽʱʶفي جامعة دǽالى. 

اث جامعة مʳلة أʴǼ). اتʳاهات مʛʴرȑ الʴʸف الالʛʱؔونʽة الʶعʨدǽة نʨʴ شائعات تʛʱȄʨ . ٢٠٢٠محمد (، الʶلʺي
ʛʰʺʶǽة، دʙيʙʳالǼ ةʽȃʛʱة الʽة/كلʙيʙʴ٣٧٤-٣٤٤)، ٢٠(٢٠٢٠ال.  

). علاقة بʧʽ الʷائعات الإلʛʱؔونʽة واسʱقʛار الأمʧ الفȑʛؔ للʰʷاب مʧ مʨʤʻر العلاج العقلاني ٢٠٢٠سامي (، الʻʽȃʛʷي
ي في خʙمة الفʛد .  ʨؗلʶم الانفعالي الʨة والعلʽاعʺʱمة الاجʙʵلة دراسات في الʳة، مʽانʶ٣٩٦-٣٥٥)، ٥٠(٢الإن.  
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 .ȑʛʸʺالعام، ال ȑأʛث الʨʴʰة لȄʛʸʺلة الʳʺ١٣٧- ٦٧)، ١(١٩ال.  

ʙʽʺʴالʙʰان (، عʻه٢٠١٩حʛʽاعي وتأثʺʱاصل الاجʨʱات الȞʰائعات في شʷن ). لʨʽفʴʸاها الʛائفة ؗʺا يʜار الʰالأخ ʛʷا على ن
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 ȑʜعʜع محمد (، العǽاجهه . ٢٠١٦ودʨʺل الʰوس ʛʡاʵʺاعي، الʺʱاصل الإجʨʱات الȞʰم ). الإشاعات و شʨلة الإعلام والعلʳم
  .٥٠- ٢٩)، ٣(١لاجʱʺاعʽة للأʴǼاث الʽʸʸʵʱة، ا
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